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Vatandaslann @mak Hgquqlanm M{dafis Ligasi «Ombudsman Tasisati: Biz onun
haqqinda na bilirik» adh kitabin hazirlanmasi1 va ombudsman tasisati haqqinda
seminarlann kezirilmasi gzgn maliyya yardinm etdiyi gzgn Bilydk Britaniya va
Simali Irlandiya Birlogsmis Kralhgimn Azarbaycan Respublikasindak\ Safirliyina va
onun amakdaslanna darin minnatdarhgim bildirir.

The Citizens’ Labor Rights Protection League expresses the gratitude to the
Embassy of the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland and
employees of the Embassy for financial assistance, rendered for publication of
the book “the Ombudsman Institute: What We Know About It” and conduct of
seminars on the Ombudsman Institute.



VOTONDASLARIN 9M3K HGQUQLARINI MGDAFI® LIQASI 1997-ci ilin iyun ayinda tasis

olunub. 2000-ci ilin mart ayinin 18-de &dliyye Nazirliyinin Kollegiyasi terafinden qeyda alinib.

Liga qeyri-hukumat, qeyri-siyasi va geyri-kommersiya toskilatidir.

Liganin asas magsadi igtisadi ve sosial h§quglarin telimi vo mgdafissidir.

VOHML Uz magsadlarine zatmaq Jzgn asagidaki vazifeleri hayata kezirir:

e Azarbaycanda mivcud olan va yaranan hamkarlar ittifaglarina maariflendirici yardimlar edir;

e Isziler ve onlarin ngmayendali organlarinin faallari arasinda amak hgquglarina dair
maariflondirma isi aparir;

e Sosial ve iqtisadi hgquglar pozulmus ayri-ayri saxslera hgquqi yardimlar edir.

VOHML-nin idaraziliyini Icraiyyea Komitasi voe Icraiyye komitasinin sadri hayata kezirir. Liganin

nazdinds asagidaki departamentloar foaliyyat gusterir:

Hemkarlar ittifaglari ils is §zra departament;

Sosial hgquglar §zre departament;

Igtisadi hgquqlar §zre departament;

©mayin ve saglamligin mghafizesi departamenti;

Qadinlarin va usaglarin amak problemlari Jzra departament;

otraf mghitin mghafizasi §zroe departament.

VOHML Icraiyya Komitasinin sadri Sahib Mammadovdur.



Bu kitab sizda deyil amalda vo faaliyyatds vetondas camiyyati
qurmaq ugrunda mgbariza aparan insanlara ithaf olunur.

GIRIS

Insan hgquglarinin ve asas azadliglarin temin olunmasi ugrunda hayata kezirilon
zoxasrlik mdbarize ikinci dgnya mgharibasinden sonra daha da genis v@set aldi.
Mgharibadan derhal sonra 1945-ci ilin oktyabrinda BMT-nin nizamnamasi gabul olundu
ve az sonra bu nizamnamanin  68-ci maddesine uygun olarag Insan hgquqlan
komissiyasi yaradildi. Mehz bu komissiyanin seylari naticasinde 1948-ci ilin dekabr
ayinda Insan Hgquqlanna dair Gmumi Bayannama qabul olundu. Bir sira Avropa
duvletleri 1949-cu ilin avqustunda Avropa Surasinin nizamnamasini gabul ederek asas
magsadi insan hgquglarinin mgdafiesi olan beynalxalg taskilatin asasini qoydular.
Avropa Surasini tesis etmis dlvletler 1950-ci ilin noyabrinda Romada «Insan
hgquqlanmin mgdafiasi ve asas azadhqlar haqqinda Avropa Konvensiyasi» ni
gabul etdilor. Konvensiyada oks olunmus prinsiplara uygun olarag 1959-cu ilde
Strasburqda Insan hgqugqlan §zra Avropa Mahkamasi faaliyyate basladi. 1966-ci ilda
BMT-nin himayssi ilo «Sosial-Igtisadi ve madani hgqugqlara dair Beynalxalq Pakty,
«Mglki va siyasi hgquqlara dair Beynalxalq Pakt» ve ona olave olaraq Qeyri-
macburi protokol gabul olundu. Bu senadlar zaruri ratifikasiya seslerini toplayaraq
1976-ci1 ilde ggvvaya mindi ve Bu pakta asasan Insan Hgquqlan Komitasi foaliyysto
basladi. Protokolu gabul etmis Ulkalarde yasayan insanlarin Bu komitaya fordi qaydada



sikayat etmak imkani yarandi. Bu mghgm hadisadan bir il Gnca ise 1975-ci ilde
Avropada tohlgkasizlik voa amakdashq masalalori gzra «Helsinki yekun Akti»
gabul edildi. Mghgm hadisalarin bas verdiyi duvrda Insan hgquq ve azadliglarinin temin
olunmasina yunalmis zoxsayl beynalxalg senadler gabul olunaragq qgvvays minmisdir.
Sosializm sisteminin sgqutu dgnyada insan hgquglarinin temamils barqarar olunmasi
istigamatinda ciddi dings yaratdi ve 1990-ci ilin noyabrinda ATOM-in Paris sammitinda
«Yeni Avropa gzgn Paris Xartiyasi» adlanan sanad gabul edildi.

2001-ci ilde bgtgn teraqqiparver bageriyyat aparteidin lagvinin onuncu il dungmgng qeyd
etdi.

Yuxarida sadalanan bu hadisalerin hamisi yaxin onilliklerde-ikinci dgnya
mgharibasindan sonra bas vermisdir. Teassgfle geyd olunmalidir ki, insan hgquglarinin
barqerar olunmasi ve asas azadliglarin temin edilmasi istiqamatinda hayata kezirilon bu
nehang isler indiyadak yer planetinde Insan hgquglarini temamile temin ede
bilmamigdir. Bu ggn dgnyanin onlarla ulkasinda insan hgquglari kobud suratde pozulur
ve bu baximdan Insan hgquglarinin mgdafissi basariyyati dgsgndgran an aktual
problemlardaen biri olaraq galmaqgdadir. Qeyd olundugu kimi insan hgquglari kgtlevi
sokilde totalitar ve avtoritar recimlerin hakim olduqglari Ulkslarde bas verir. Insan
hgquglari, demokratiyanin hakim oldugu ulkslarde de pozulur. Lakin totalitar ve avtoritar
recimlaerden farqli olaraq demokratik recimlerin mivcud oldugu Ulkalarde hakimiyyat
insan hgquglarinin pozulmasinin qarsisinin alinmasi §zgn sayler gustarirlor ve bu
baximdan hamin Ulkalerde hgquq pozuntular total xarakter dasimir. Hququ pozulan
soxs ise Uz pozulmus hgquglarini barpa etmak imkanina malikdir. Totalitar ve avtoritar
recimlerin hakim olduglari dlkslerds isa insanlarin hgquglarinin pozulmasina
hakimiyyatin yuxari esalonlari, yaxud diktator Uz§ revac verir vo ona rahbarlik edir.
Demokratik recimlerde hakimiyyst insan hgquglarinin pozulmasinin garsisini almaq
maqsadi ile alave qanunlar gabul edilmasina ve mexanizmlar yaradilmasina zalisirlar.
Totalitar ve avtoritar recimlerde ise hakimiyyet, yaxud diktator insanlari daha da mdti
etmak, qorxu xofu izerisinde saxlamaq, caza nuvleri tatbiq etmak §zgn mexanizmler va
metodlar fikirlagirlor. Demokratiyanin hakim oldugu Ulkslarde inzibati idaresetma
organlari tarefinden insan ve veatandas hgquglarina emal olunmasina nazareti hayata
keziran mgxtelif tasisatlar muvcuddur.

Hazirda insan hgquglarinin mgdafiesi konsepsiyasinin praktik olaraq tskce duvlatin
foaliyyatinin bgtgn sferalarina deyil, hem de mJasir comiyyatde ictimai ve saxsi hayata
aidiyyati vardir. Odur ki, hazirda insan hgquglarina hirmat baslayen har bir Glkada bu
hdquglarin gorunmasini tamin eden mgxtalif mexanizm ve qurumlar mivcuddur. Bela
qurumlarin izarisinde hamkarlar ittifaglari, dini teskilatlar, qeyri-hUkumaet teskilatlari,
kgtloevi informasiya vasitaleri, duvlet qurumlarindan ise mahkemalar, parlament
komissiyalari, icra strukturlarina tabe olan tasisatlar vardir.

Foaaliyysti Insan hgquq ve azadliglarinin temin olunmasina yunalen duvlat qurumlarini
(mahkamalar istisna olunmagqgla) asasan iki buygk qrupa bulmak olar. Bunlar Insan
hgquqlan gzra komissiyalar (bazen komitalar) vo Ombudsmandir (insan hgquqlan
gzra mgvakkil) Biz asagida insan hgquglari komissiyalari ve onlarin faaliyyati haqqinda
gisa malumatdan sonra ombudsman tesisati hagqinda malumatlar veracayik.

Bir zox ulkslerda insan hgquglari §gzre xdsusi komissiyalar insan hgquqglarina dair
ganunvericilik normalarinin effektiv faealiyyatinin ve tatbiginin temin edilmasi maqgsadi ile
yaradilir. Bela komissiyalar duvlst organlari tarafinden teskil olunmalarina (ister
parlament, istersadsa icra hakimiyyati) bir zox hallarda mgstaqil  olurlar ve yalniz
foaliyyatleri ve insan hgquqglarina dair veziyystle bagli onlarn yaratmig qurumlara
hesabat verirlor. Komissiyalarin faaliyyati insan hgquglarinin mgxtalif aspektlarini ahate
edir. Masaloan, bir komissiya diskriminasiya problemlari, digeri gadin va ya usaglarin
problemlari iloe maggul ola biler. Bununla bels ele komissiyalar da vardir ki, (masalen,



insan hgquaglari ile bagdl parlament komissiyasi) onlar konstitusiyada aks olunmus bgtgn
hgquglara dair pozuntulara baxa bilir.

Gurgndgyg kimi insan hgquglarinin ve azadliglarinin temin olunmasi istigamatinds bela
komissiyalar ciddi rol oynaya bilerler va bir zox ulkelarde bu qurumlarin rolu olduqgca
buygkdgr. Bununla bele nazere almaq lazimdir ki, bele komissiyalar bir qayda olaraq
goarar gabul etmak salahiyyatine malik olmurlar. Onlarin tlvsiyyslari hgquqi duvlstlerde
ciddi shamiyyete malik olmasina baxmayaraq demokratik ananalerin zaif oldugu
ulkelards diqgatden kanarda qala biler. Bele olan halda insan hgquglarinin
m@dafiesinde daha effektiv rol oynaya bilacek digar tesisatlarin yaradilmasi zarurati
ortaya zixir.

Bels tasisatlardan biri do Ombudsman institutudur.

Zoxasrlik tarixe malik olan, son otuz ilde ise populyarlagsarag dgnyanin akseriyyat
regionlarini shate etmis ve insan hgquglarinin mgdafiesinde gurgnmamis naliyyatlar
alde etmis bu fenomen-Ombudsman indi de Azerbaycana golir. Bu tesisat
Azarbaycanin hayatina daxil olmaqgdadir ve yaxin duvrlerds o realliga zevrilacakdir.

OMBUDSMAN TOSISATI HAQQINDA

Insan hgquq ve azadliglarina semarali teminat veran mexanizm va tesisatlardan biri
olmagla ombudsman tesisatinin (insan hgquglari §zre salahiyyatli sexs) rolu oldugca
blygkdgr.

Ombudsman tasisatinin meansayi haqqinda bir zox mglahizelar mivcuddur. Tarixin
mgxtalif diunamlerinda bir zox Ulkslarde mdasir Ombudsmanin faalliyyati ile bu ve ya
diger sakilde oxsarliq teskil edan tesisatlar muvcud olmusdur. Azaerbaycan Respublikasi
Milli Elmlar Akademiyasi Insan Hgquglar Institutu Ekspertlar Surasinin §zv§ Reha
Yilmaz Bu haqda yazir: «Gmumiyyatle xalq mgdafiazisinin tarixi prosesda yerino
baxdiqda dgnyanmn mgxtalif iilkalarinda yerli xgsusiyyatlora asaslanan bu kimi bir
zox tasisat miivceud olmusdur. Bu baximdan Zindaki Xan Xanadanh@ diivrgnda
(e.a. 220-206) Yuan Nozarat Toskilati kimi ortaya zixan taskilatin, Roma
madaniyyatinda Xalq Toplantilan, XVII asra galinca Amerika mgstamlakalarinda
Censosrs adlandinlan taskilatin adim zaka bilarik...Osmanh divlati divlatzilik
baximindan islam madoaniyyatinde ahamiyyatli bir yer tutur. Bu zarzivade
ombudsman tasisatimn divlat qurulusundak: yerina baxdiqda bunun ekvivalenti
kimi hakimlar hakimi manasinda anlasilan «Kad\l Kudathq» irali sgrgle bilar. Xil
Karhn Osmanh diivlatinda macburi yasadigi zaman uyrandiyi vo (zlarina
uygunlasdinlaraq Isvezda yaradilmasim amr etdiyi toskilat, Kadil Kudathgin
davami olan Kazaskerlik taskilatidir»* MJallifin arqumentleri oldugca ggclgdgr ve bu
tosisatin Avropaya galisi Isvez kralinin Osmanli divletinde mgvaqgati yasamasindan
sonra bas vermisdir.

Bununla bele mgasir dgnyada bele hesab olunur ki, mgasir Ombudsman Tesisati
moensa etibari ile XVI asrde Isvezde yaranmis Bas Senesal (drotsen) tesisatinin
(Bas Senesal ygksak vazifali saxs idi) davamdir.

Ombudsman tesisati haqginda danisarkan ve mgxtalif Ulkalerde mivcud olan bu
tosisatlari tasnif ederken ilk nlvbade iki hali nezare almaq lazimdir. Birincisi
Ombudsman tesisatinin Magsadlari, ikincisi ise Ombudsman tasisatinin salahiyyat va
funksiyalan. Mgxtaslif GUlkelarde mgxtelif adlar altinda fealiyyat glsteran bu tasisatlari bir
- biri ile eynilasdiran de@ mahz bu iki xgsusiyyatin bu ve ya diger sakilde oxsar olmasidir.
Okseriyyat Ulkalerde bu tasisat parlament taroefinden sezilmis selahiyyatli saxs
terafinden idara olunur ve insan hdquglarina emal olunmasi ile badl icra organlari



(bazen hem de mehkema) §zerinde nezarsti hayata kezirir. Gmumiyyatle bu tesisatin
toyinati, salahiyyaetlori ile baglh zoxsayli mgayyanlagdirmalar vardir. Asagida onlarin bir
gismini taqdim edirik. Belalikla:

Klassik anlamda Ombudsman - diivlat orgqanlan mamurlanmn faaliyyati ila bagh
sikayatlori gabul edan va bu sikayatlori arasdirdigdan sonra gqanun ggcgna malik
olmayan tiivsiyyalar veran mgstaqil vazifali saxsdir. Yaxud,

Ombudsman institutu — Icra (Administrativ) orqanlann faaliyyatina parlament
nazaratini hayata keziran tasisatdir (yaxud saxs). Onun salahiyyatina - insanlann
asas hgquq va azadhqglanm mgdafis etmak va bu sahada Icra orqanlan gzarinda
cari nazarati hayata kezirmak kimi genis funksiyalar daxildir.

Diger mgayyenlagdirmaler:

1972-ci il Britaniya ensiklopediyasi terafinden verilan tarif:

Ombudsman qanunverici orqamn mgvakkili olmaqla vatandaslan bgrokratik
aparatin sui-istifade harakatlarindan verdiyi sikayatlori arasdirmaq maqsadi ila
yaradilms dir.

Beynalxalg HJquqgsgnaslar Assosiasiyasinin tarifi:

Ygksak ranqh vazifali vo mdstaqil ictimai soxs tarafindan rahbarlik edilon va
konstitusiyada va ya qanunverici orqanin aktinda nazards tutulmus va bu orqan
qarsisinda masul olan, diivlet orqanlan, mamurlar va isagitgranlar tarafindan
zarara maruz qalms saxslarin taqdim etdiklori sikayatlor va ya iz mglahizalari ilo
tahqiqatlar aparan, tanzimlayici faaliyyat tiivsiyya edan va hesabat taqdim edan
xidmeatdir.

«Rusiya Federasiyasi Konstitusiyasi» Ensiklopedik Iggati:

Parlament tarafindan vatandaslann qanuni hgquq ve maraqlanna amal olunmasi
istigamatinda icra orqanlanmn va vazifali saxslarin faaliyyatine nazarat etmak
gzgn mgvakkil edilmis saxs. Vo s.

Az qala iki ydz il diggatden kanarda qalmis bu tesisat son onillikler erzinde “mgzaffer
ygrgs» edarak dgnyanin bir zox Ulkslarinde fealiyyate baslamisdir.

Son onillikde ise ombudsman tesisati ve mgstaqil ombudsman ideyasi Sergi Avropa
ulkalarinda da genis yayllmaga baslamisdir. Sarqi Avropa Ulkaleri izerisinds bu tesisatin
yaradilmasi istiqgamatinde an ugurlu addim Polsaya mexsusdur. Bu tesisat Polsada
1988-ci ilde yaradilmisdir ve tez bir zamanda insan hgquglarinin mgdafiasi
istigamatinde mghgm bir quruma zevrilmisdir.

Daha sonralar Polsanin ngmunasi asasinda diger Sergi Avropa ve Pribaltika
Respublikalarinda da Gz modellarina uydun olan anoloci tesisatlar yaradildi. Daha sonra
ise bu prosses postsovet respublikalarina da galib zatdi. Bu barada bir gaeder sonra.

Ombudsman institutu har bir Glkads tasis olunarken onun tesis olundugu Ulkada
bir gayda olaraq cemiyyatde bu qurumla badl diskussiyalar gedir. Camiyyat bu
institutu bir menali gabul etmir. Bels bir sual ortaya zixir. 8ger mahkama orqganlari
muvcuddursa ve har bir kas bu organa mgracist etmakle Uz pozulmus hgquglarini
nainki barpa etmaya heatta onun hgquqglarini pozan orqana qargi dayen zarara gure
maddi ve manavi masuliyyate dair iddia irali sgro bilorse onda Ombudsman institutu
lazimdirmi. Dogrudanmi bu institut mehkama organlarina nisbaten effektiv faaliyyat
gustara bilir.



«Ombudsman institutuna sathi nazar saldiqda bela girgna bilar ki, biz
skandinaviya moansali qariba hgquq fenomenini arasdirmaga girismisik». Bu
suzler Alvaro Hil-Roblese maxsusdur.

* Reha Yilmaz «Osmanl duvletinde ombudsman tesisati ve onun Azarbaycanda tetbiqi
imkanlari» «Azarbaycanda ombudsman tesisati» Azarbaycan MEA Insan Hgquqlar
Institutunun nasgri. Baki-2001

200 ile gader bir mgddet erzinde diqgsti calb etmayan bu institut bir zox siyasi
sistemleri  ohate etmisdir. Demali, bu institutun muvcudluguna ehtiyac vardir,
baxmayaraq ki, mahkama sistemi ve bununla yanagi bir sira parlament nazarati
formalari, o cgmledan deputat va senator sorgulari mivcuddur.

Indi artiq hez kas bu tasisatin insan hgquq va azadliglarinin tamin olunmasindaki rolunu
inkar etmir, aksine Beynalxalq tegkilatlar, o cgdmladan beynalxalq qeyri hukumat
toskilatlari bu tesisatin digar Ulkalards da tasakkgl tapmasini tasviq edirlor.

Toasad{fi deyildir ki, son illerde Avropa Surasina §zv gebul edilmis Ulkslar garsisinda
Ombudsman tesisatinin yaradilmasi bir Ghdslik olaraq qoyulur. Bununla bels,
Ombudsman institutu insan va vatandas hgquqlannmin mgdafiasi isinda
effektiv rol oynayan quruma yalmz o zaman zevrila bilar ki, onu demokratik
prinsiplora asaslanan sezkilar naticasinda formalasdinlan parlament yaratms
olsun. ©ks halda bu institutun effekti olmayacaqdir. Parlament {Jzerinde Icra
hakimyyatinin nazarsti oldugda (dolayi yolla), yaxud ganunverici organin salahiyyatlori
Ali Icra hakimiyyatine nisbaten zox mahdud oldugda bu tasisatin da shamiyyati heza
enir. Demali, Ombudsman institutunun effektiv faaliyyatini sartlondiren asas cehat onun
mgstaqil parlament terafinden formalasdiriimasi ve yaxud sezilmasidir. Ombudsman
institutunun mgxtelif Glkaelarda bir birinden farqgli adi ve salahiyyatleri vardir. Bir Glkada
bu institut genis salahiyyatlere malik oldugu halda digar Ulkede onun funksiyalari dar
zorziveni ohate edir. Gmumiyyetlo mgxtalif lilkelorde miivcud olan bu tesisatlari bir-
birinden farglandiran cahatler asasen asagidakilardan ibaratdir:

Adlanna giirs;

Sezilma va ya tayinolunma va geri zagnlma mexanizmlarina giirs;
Sealahiyyatlarina giirs;

Ohato etdiyi sferaya giira (Ggmummilli, sahavi, sirkat, taloba, KIV §zra va s.);
Salahiyyat mgddatlarina giirs;

Ona mdraciat formalanna giirs;

Faaliyyat formalanna giira va s.

bir neze Ulkenin timsalinda Ombudsman institutunun faaliyyeti ve funksiyalari ile tanig
olaqg.



Yuxarida geyd olundug@u kimi, bu tesisat skandinaviya ulkalarinds tagakkgl tapmisdir.
1967-ci ilde Bluydk Britaniyada “Parlamentin salahiyyatli ngmayandasi” postu tasis
olundu. Bu postun tesis olunmasinda Yeni Zellandiyanin da rolu vardir. Bu postun tesis
olunmasinin baslica shamiyyati onda idi ki, sonradan bu tesisat diger ingilis dilli
ulkelards yayillmaga basladi. Bu vazifays tayinat formal olaraq hikumatin tagdimati ila
Kraliza terefinden hayata kezirilse doe tagdimat zamani parlamentde tamsil olunan
partiya liderlerinin da raziligi  alde edilir. Parlament Mgvakkilinin (Parlamenttary
Commissioner for Administration) salahiyysti mgddeatsizdir, bir sertle ki, onun yasI 65
yasdan yuxari olmasin ve parlamentin qinaq obyektina zevrilmasin. Vazifadan azad
edilme yalniz her iki palatanin raziligi ile ola biler. Nazirler Sovetinin ve kabinetin
gorarlari  Parlament mgvakkilinin kompitensiya sferasina daxil deyildir. Blygk
Britaniyada Ombudsman parlamentin deyil, daha zox deputatlarin ngmayandasi
gismindadir. Lakin  buradaca qgeyd edoek ki, sonralarda Buygk Britaniyada
“Parlamentin salahiyyatli ngmayandasina” birbasa mgracist hgququ dayandirildi va bu
da Ombudsman institutu fealiyyatinin asas  keyfiyyatlorinden birinin aradan
gutgrglimasi idi. Ombudsmana zixis yalniz parlament deputati vasitasi ile hoyata kezirilo
biler. Qanuna gure yalniz parlament §zv§ meaqgsada uygun bildikde sikayati
ombudsmana verir. Eyni zamanda ombudsmanin gikayete baxmasi §zgn ham
iddiazinin, ham da deputatin gati istayi zeruridir. Sikayate baxilma mgddeti 12 aydr.
Tahqgiqatdan avval bdtgn hgquqi vasitelarden istifade edilmalidir (Ombudsmanin garari
ilo istisnalar ola bilar). Sikayet bilavasite zarerzekmis tarefinden (o cgmladen hgquaqi
soxs) verilmalidir. Sikayat vermak gzgn vetendasligin olmasi vacib deyil. Ombudsmanin
selahiyyetloari izerisinde tahqgiqat aparmaq va ray vermak da vardir. Ombudsmanin
tehqigtin naticelarini askarlamaq salahiyyati yoxdur. Tahqigatin naticaleri ile bagl
ombudsman vazifali sexse malumat vermali vo mamurun adini gizli saxlamaldir. Yalniz
mamur ifade vermakdan imtina etdikde ve ombudsmana mane olduqda istisnalar ola
biler. Bele halda mamur haqqinda cinayat isi baslaya bilar va parlaments teqdim olunan
maruzada onun adi geyd oluna biler. Tehqgigat zamani ombudsman mahkamanin malik
oldugu hgquglara malikdir. Ombudsman tahgiqatin naticaleri ile bagli Sebabkar saxsin
bas roehbarine parlamente ve deputata «meruze» teqdim edir. Bundan alave
ombudsman parlamenta illik maruza teqdim edir. Her iki maruza parlamentin mgvafiq
qurumu tarafinden diggatle Gyranilir ve qiymatlendirilir.

Sonradan Fransa Respublikasi da Uz vasitazisine (Mediattur) (Fransada Ombudsman
bele adlanir) Blygk Britaniyada daha zox mahdudiyyatler qoydu. Alvaro-Hil Robles
yazir ki, Ombudsmanin tyrenilmasi va mansayinin xgsusiyyatlerini aragsdirmaq §zgn ilk
ndvbades onun yarandigi tlkanin, Isvezin varianti ils tanig olmaq maqgsada uygundur.

Isvezdea m@tlag monarxiyanin mivcud oldugu divrds -16-ci asrde Bas Senesalin
(drotsen) yaranmasi bu Ulkenin tarixinde elematdar hadise idi. 1960-ci |l
Konstitusiyasinda Senasalin funksiyasi asagidaki sakilde eks olunub. “Tarixan va
indiyadek Senasalin vazifesi ali hakimiyyat adindan kralligda adalet mahkemasinin
foaliyyatina ve vazifelarinin icrasina nazareti hayata kezirmakdir. Lakin buradaca qeyd
edak ki, bu nazarat mgtlaq nazaratdir ve bu nazarset bununla mahdudlasir: Senasal
mahkama iglarinin gedigi, mahkema qerarlarinin icrasi haqqinda adindan mahkama
gerari zixarilmig sexsa-Krala maruze hazirlayib taqgdim edirdi.1963-cg ildan etibaren iss
Mahkama mamurlarina birbasa tasir etmak, onlara gargi ittiham ireli sgrmak funksiyasi
ise 1683-c§ ilden taxt-tacin prokuroru funksiyasini yerine yetiran organa  havale
edilmisgdir. Lakin Isvez Krali X11 Karl 1713-cg§ ilde Ombudsman salahiyyatlarinin bgtgn
Kral adminstirasiyasi Jzerinde beargarar edan bir ferman imzaladi. Bu fermana asasen
yaradilan post Konungens Hogsta Ombudsmanen adlandirildi. Tezlikle edilon



dayisikliklar esasinda bu orqan 1719-cu ilde Odleyya Kansleri (Justitie-Kansler) adi
aldi. Onun oldugca genis funksiyalar, o cgmladen kral adminstirasiyasi ve
mahkamalarin islerine mJdaxile etmak funksiyasi vardir. Hemin divrden baglayaraq
Bdliyye kansleri Kraldan asili olan bir organ idi.(1760-ci il parlament hakimiyyati duvrg
istisna olmaqgla.) 1772-ci ilde gabul olunmus Qustav-Adolf Konstitusiyasi 9Sdliyys
Kansleri orqani saltanat (taxt-tac) yaninda faaliyyat glsteren orqan kimi tesdiq etdi va
bu organ 1809-cu ile gader davam etdi. 1809-ci ilde gabul olunmus Konstitusiyanin
xarakterik xgsgsiyysti ondan ibaret idi ki, hamin Konstitusiyaya gure adliyys
Ombudsmani kral tabeziliyinden zixarilaraq Rikstaga (parlament) tabe edildi.
Konstitusiyaya gure Ombudsmani Rikstaq sezirdi ve o da Uz nuvbasinde adminstrasiya,
adliyye organlari ve haetta kilse §zarinde nazarate dair Rikstaga illik hesabat taeqdim
edirdi.

Homin vaxtdan etibaron Isvezde funksiya va selahiyystleri daqgiq bulgnmgs ve

adminstrasiya {zrerinde nazarat funksiyalarini hayata keziran iki institut faaliyyata
bagladi. Bunlardan biri krala tabe olan va onun tarefindan tayin olunan adliyye kansleri
mamuru ve parlament tarafinden tayin olunan, hez bir organa tabe olmayan, yalniz
ganunlar asasinda fealiyyet gusterib, onu sezan organa hesabat veran adliyys
Ombudsmani. 8dliyye Ombudsmaninin selahiyyat mgddeti 4 il idi (Rikstagin yeni
zagirma mgddatinda). Lakin Parlament komissiyasinin teqdimatina esasen o vaxtindan
gabaq geri zagrila bilardi. Ombudsmana tayin olundugdan sonra diger fealiyyat nivleri
ile masqul olmaq qadagan edilmisdir.
Ovvallarde Ombudsman yalniz bir sexsdan ibarat orqgan idi. Lakin 1915-ci ilde harbi
adminstrasiyaya nazaret edan, harbizilarin sikayatlari onlarin hgquglarinin pozulmasi ve
s. funksiyalar hayata keziron harbi Ombudsman postu da tasis edildi. 1967-ci ilde ise
Ombudsman institutunun fealiyyeti §z sferaya bulgndg ve har sferaya nazarasti ayri-ayri
Ombudsmanlar yerina yetirmayas bagslad!.

Bu sferalar asagidaki sakilda bulgsgb.

e Moahkamaler, prokurorlug, Polis ve Ordu §zerinde noazarsti hayata keziran

Ombudsman.

e Sosial masalaler, informasiya, matbuat va xalq tehsili ile bagh Ombudsman

e Diger masalalar (naqgliyyat, vergi va s.) §zre Ombudsman.

1975-ci Konstitusiyasina esasan Ombudsman institutu yeni dayisikliklara maruz galdi.

1976-ci ilden baslayaraq Isvezde mgxtelif sahaler {§zra nezarsti hayata keziran,
lakin bir-biri ile six amakdasliq seraitinda isloyan 4 Ombudsman muivcuddur. Isvez
idarsetma sisteminds iki foergli qrup muvcuddur. Bir terefden Kral, onun mgsavirlari va
nazirler digar terafdan inzibati organlar. Belalikla, Ombudsman tesisati bir neza ygzillik
arzinda tekamgl prosesi kezarak tekmillagmisdir.

Kral Ombudsman nazarstinden kenarda qalmasina baxmayaraq digar adminstrativ
organlar Ombudsman nazarati sahasine daxildir. Yerli sezkili Baloediyye va icma suralari
da Ombudsman nazaratindan kenarda qalir.

Hazirda Ombudsman prokurorlug, polis penitensionar mgassisaler, bir suzle bgtgn
adliyya sistemi §zerinde nazarat hgquguna malikdir. Ombudsman nazarati mehkama
kilsaleri de shats edir. Lakin Ombudsman nazarati Ali ve Ali inzibati mahkamalar
gzerinda sertidir. Ombudsman yalniz onlarin gabul etdikleri gerarlari tenqid eda bilar.
Belaliklo, adi zakilan organlarin §zvleri qalirlar. Resmi duvlet kilsesi olan Lgtterian
kilsesi duvlet xidmati hesab olundugundan ve bgdcadan maliyylesdirildiyinden
Ombudsman institutunun nazaret sferasina daxildir. Ombudsman kilsanin Teoloci
foaliyyatindan kenar digar bdtgn faaliyyatine nazarat eda biler.

Ombudsman zixig, yaxud mdraciat etmak qaydasi oldugca mghgdm amildir.
Isvezde bu iki yolla hayata kezirilib. Birincisi Ombudsman Uz tagebbgsg ila, diger halda
isa toraflorin vesadati asasinda masalays qarisir.



Isvezde Ombudsmana mdraciat olduqca sadadir. Hgququnun pozuldugunu hesab
edan har bir saxs Ombudsmana mgracist eds bilar. ©n vacib amillardan biri de budur
ki, har bir kes Ombudsmana saxsan va birbasa mdraciat eda bilar vo ham de mdracist
fordi qaydada olmalidir.

Tacridxanalarda saxlanilan gexslar Ombudsmana yazili sakilde mdracist eda
bilerlor. Bu zaman onlarin Ombudsmana gnvanladigi maktubun penitensiar
mgassisenin igzilerinin azmaq ve onun mazmunu ile tanigs olmag hgququ yoxdur.
Orizezi §zgn yas, cins senzi yoxdur. Ombudsmana mgraciatin baslica xgsusiyyati hez
bir formalizmin olmamasidir. Bela ki, sikayetzi §zgdn vakilin istiraki telab olunmur,
baxmayaraq ki, sikayatzi hgquqi maslehat almaq §zgn vakilea mgracist eda bilor.

Konstitusiyaya asasan Ombudsmana verilan sikayata glre sikayetziden sikayati
sgbuta yetiran dalilalr telab edsa bilmaz. Ombudsman yalniz slave materiallarin
(sikayetdeki pozuntunu sgbut eda bilacak) teqdim olunmasini xahis eda biler. Sikayet
yazili sokilde teqdim olunur. Katiblikdan sikayatin gabul edilmasina dair tasdigedici
sonad almagq olar. Bununla bels Ombudsman hez da bgdtgn sikayatlari gabul etmir. ©gar
verilan sikayatde gusterilon pozuntu ile alagadar inzibati organlar qargisinda bgtgn
sikayat imkanlari sona zatmayibsa bu zaman Ombudsman arizaziys yazili sakilde bunu
bildirir vo hamin organlara sikayst etmayi maslahat bilir. ©sassiz ve sgbutsuz sikayast
arizaleri baxilmadan arxive gundearilir. Srizelarin verilmasi §zgdn vaxt mehdudiyyati
yoxdur.

Isvezde Ombudsmanin genis solahiyyatlori vardir. 9rizanin gabulundan sonra
Ombudsman sikayat verilon bgtgn organlardan istanilan senadi teqdim etmayi talab
eda biler va bu zaman hamin senadler mgtlaq teqdim edilmalidir. ©ks halda
Ombudsman 1000 kronadak carima tayin eda bilor. Haqqinda sikayat verilan
mamurun suallara cavab vermakdan imtina etmasi is §zre garar vermaya mane olmur.

Maraglh ve alametdar cahatlorden biri de budur ki, Ombudsman sorgu sual
apararken memur veracayi malumatin duvlat sirri olmasina istinad eda bilmez, zgnki
Ombudsmanin taleb etdiyi bgtgn arxiv onun sarancamina verilmalidir. Yalniz Glkanin
milli tehlakasizliyi baximindan bazi harbi senadler Ombudsmana verilmir.

Tahqgiqgat naticasinde Ombudsman iki mgmkgn garardan birini gabul edir. O, ya
moemurun harekatinin (yaxud harakatsizliyinin) dogru olmasi, ya da sikayetzinin haqli
olmasi haqgqginda garar zixarir. Sonuncu halda Ombudsman mamuru ittiham edarak
mahkamaya vermakdan, xaberdarliga geadar masgliyyate calb eds biler. Isvezde
mamuru mahkamaya vermak praktikasi zox ciddi ceza oldugundan Ombudsman bir
gayda olaraq yazili tasir gistermek metodundan istifada edir ki, bu da olduqca effektiv
tosir gustarir.

Ombudsman qanunvericilik tagsebbdsg hgququna malikdir. O bu ve ya diger
ganunlarda ve normativ senadlerde dayisiklik etmak ve ya yeni layiha teqdim etmak
hgdququna malikdir. Parlament Ombudsmanin bu istiqamatdaki foaliyyaetini
stimullasdirir.

Belalikla ©dliyye Ombudsmani asagidaki hgquglara malikdir

e Yoxladigi mamuru mahkamaya vermak;

e Cinaysat ittihami ireli sgrglen mamura xabardarliq etmak;

e Hez bir sanksiya tetbiq etmaden memura bu ve ya diger fealiyyastini

yaxsilasdirmaq §zgn tuvsiyyasler vermak;

e Ddavlst orqganlarina qanunvericiliyin takmillagdiriimasi ile bagli tuvsiyyslar

vermak.

Bgtgn bunlardan slave Ombudsman daha iki fovgelade ve effektiv vasiteys
malikdir:
¢ Parlamenta illik hesabat taqdim etmak;
e Kgtlovi informasiya vasitaleri.



Qaydaya gure Ombudsman her il Rikstaga illik margze taqdim etmsalidir.
Rikstaqin ganunvericilik komissiyasi tarefinden tasdiq olunan margzads Ombudsman
kezirdiyi bgtgn tshqiqat iglerine dair genis malumat verir. Malumatla yanasi
Ombudsman tatbiq etdiyi sanksiyalar, xaebardarliglar haqqinda da malumat verir ve bu
ve ya diger ganunlara dgzslisler edilmasina dair takliflor irali sgrgr. Maruze 4000
ngsxade zap edilir vo bgtgn mehkamalare va hikgmatin xidmat sahslarine gundarilir.
Isvez mamurlarini an zox qorxgdan da ele bu margzadir. Taqdim olunan margze
sonradan kgtlevi informasiya vasitaleri ilo genis ictimaiyyatin diqgatina zatdirilir.

Isvezde Ombudsmanin gnvanina il arzinds orta hesabla 2000 sikayat daxil olur.
Odur ki, Ombudsmana Parlament terafinden sezilon hgquqsgnas kimakziler yardim
edirlor. Ombudsmaninin amak haqgqi Ali mehkama gzvgngn amak haqqina barabardir.

Isvezda adliyya Ombudsmanindan slave “digear Ombudsmanlar’ da fealiyyat
gusterir. Onlar da veatendaslarin hgquqglarinin ~ mgdafissi ile masgdul olurlar, lakin
onlarin igi ayri-ayri sferalari shate edir:

e |stehlakzilarin Ombudsmani

e |Iqgtisadi serbastlik masalalari zra Ombudsman.

e Meatbuat islari §zre Ombudsman.
Isvezde Ombudsman institutu ile yanasi icra hakimiyyatina tabe olan kollegial orqan da
(Datainspektain) foaliyyat glistarir. Bu organ da vatandaslari informasiya sahasinda sui-
istifade hallarindan mgdafie edir.

Biz yuxarida Ombudsman institutunun tasekkgl tapdigi Skandinaviya Ulkalerindan
birinin, Isvezin bu sahadaki tecrgbasi ile tanis oldug.

Indi isa qisaca olarag AB$-da Ombudsman institutu ile tanis olag. AB$-da Ombudsman
tosisatinin baslica xgsusiyysti ondan ibarstdir ki, bu Glkede gmummilli Ombudsman
tosisati yoxdur ve federal saviyyade Ombudsman institutu ggndalikden zixariimisdir.
Bununla bels Birlosmis Statlarda stat seaviyyesinde bes tip Ombudsman institutu
yaradilmisdir. Bunlar Havay (1967),Nebraski(1969),Ayova(1972), Nyu-Cersi (1974), vo
Alyaska (1975). Adi geden statlarda Ombudsman institutu ile yanasi
psevdoombudsman tesisatlari da yaranmaga basladi. Eyni zamanda bir sira saharlerda
de sshar Ombudsmanlari yaranmaga basladi. Messalon: Deyton (Oqayo), Eri
(Pensilvaniya), Ceymstaun (Nyu-York), San-Xose (Kaliforniya) ve s.

Havay, Nebraska, Ayova, Alyaska ve Nyu-Cersi statlarinda Ombudsman
Leqislatura terefinden, diger statlarda ise qubernatorlar tersfinden tayin olunur.
Sonuncular siyasi faktorlardan daha zox asili olurlar.

Nyu-Meksikada konstitusiyaya gire Ombudsman funksiyasini  vitse-qubernator
hayata kezirir. AB$-da qubernator, ganunverici maclis va mahkemae Ombudsman
nazaratinden kenardadir. Diger organlar §zarinde ise Ombudsman nazareti vardir.
Statlarda Ombudsmana mgracist huququ klassik gsulla saxsin birbasa mgracisti ve ya
toraflarin vesadsti ilo hayata kezirilir. Cozazekmae yerlarinda olan gaxslerin m@racistlari
gzdn bir sira slave tadbirler girgimgsdgr. Masalan, Ombudsmana glndarilan maktubun
mazmunu ile cezazaskma organlarinin  mamurlarinin, diger mamurlarin va duvlat
organlarinin tanis olmasi qadagandir AB$-da faaliyystds olan Ombudsmanin
solahiyyetlori  Skandinaviya Ulkalerinde olan anoloci qurumlara nisbaten farqlidir.
Bununla bele Ombudsman tshgiqat zamani bgtgn senadlari alde eda bilar, va bgtgn



binalari yoxlaya bilar. O ifade veren mamurdan and izmayi telab eds, onu mahkemaya
vera bilar. Ombudsman ona yardim etmakdan imtina etmis mamuru 1000 dollara qadar
corimalaye da bilar. Havay statinda Ombudsmanin “vesadsti” flvqgalade shamiyyatli
sonad olunur. Bels ki, Ombudsman vasadeatls hansisa gerarin dayisdiriimasini taleb
etmakls yanasi ham de, vatandaslarin manafelerine toxunan normalarin
yaxsilasdiriimasini telab eda bilar. Onun verdiyi vasadatlor Ombudsmaninin istayina
uygun olaraq illik hesabatlarin darc olundugu sakilde darc oluna biler.

Nahayat Ombudsmanin mglahizaleri, gararlari mahkema baxisinin predmeti ola
bilmaz. Ombudsmanin da hakimlar kimi immuniteti vardir.

Ombudsmanin is fealiyystini temin etmak Jzgn ayri-ayri statlarda mgxtelif
proseduralar mivcdddur. Ombudsman Havay adalarinda 8 nafer stati olan (onlardan 4-§
kimakzidir) aparata malikdir. Iszilarin illik amak haqgqgi 25 min dollar, Ombudsmanin illik
amak haqqi 30250 dollardir. lllik bgdca ise 185 min dollardir.

DIGOR OMBUDSMAN TOSISATLARI V© OMBUDSMAN T9SISATLARINA OXSAR
QURUMLAR

Bir zox Ulkalerde gmummilli ombudsman tasisati ile yanagsi bir sira digar ombudsman
tosisatlari ve ya fealiyysti bu tesisatin fealiyyatine uygun olan bir sira qurumlar da
foaliyyat gusterir. Belo tasisatlari esasen asagidaki sekilde quruplasdirmagq olar.

e Regional ombudsmanlar;

e Sahaler §zrs, yaxud sahslararasi ombudsmanlar;
e Baladiyye va ya gsehar ombudsmanlari;

e Harbi ombudsmanlar vs s.

Regional ombudsman

Biz yuxarida Birlesmis Statlarda yalniz statlar zre ombudsman tesisatlarinin olmasi va
gmummilli ombudsmanin mivcud olmadigini geyd etmisdik. Birlosmis Statlardan basqga
bir sira ulkalarde gmummilli ombudsmanla yanag! regional ombudsman tesisatlari da
muvcuddur. Bela ulksler sirasinda Kanada, Avstraliya kimi Ulkalari de misal gustermak
olar. Italiya va Almaniya Federativ Respublikasinda da yerli ombudsman tasisatlari
muvcuddur.

Son duvrlerda Rusiya Federasiyasinin bir zox subyektlarinde de ombudsman tesisatlari
formalasdiriimaga baslamisdir. Regional ombudsman tesisatlari bir gayda olaraq
mgrakkab duvlat qurulusuna malik olan duvlstlerds yaradilir.

Saheler gzrs, yaxud sahoalorarasi ombudsmanlar

Qeyd olundugu kimi bir sira Ulkalerda ayri-ayri sahaler Jzre ombudsman tasisatlari da
muvcuddur. Bels tipik sahalar asasan asagidakilardir:
e |stehlakzilarin ombudsmani;
Sahiyya §zra ombudsman;
Penitensiar mgassisalar §zre ombudsman;
Kgtlavi - informasiya vasitaleri §zre ombudsman;
Telabalerin ombudsmani;
Mgassisalar ve korporasiyalar §zre ombudsman ve s.
Istehlakzilann ombudsmam adindan balli oldugu kimi insanlarin istehlak hgquglari
pozularkan, istehlakzilar mg@xtalif kommersiya maxinasiyalarina maruz qalarken,
istehlakzilara keyfiyyatsiz mallar satilarken va Jmumiyystle satici-istehlakzi



mg@nasibatleri ikincinin zararine olaraq pozularkan onlari mgdafie edir ve istehlakzilarin
pozulmus hgquglarini barpa edir.

Sahiyya gzroe ombudsman tesisatina nadir hallarda tesaddf etmak olar. Els bir tasisat
Birlesmis Statlarin Cenubi Korolina statinda mivcuddur va bir sira statlar bele tesisatlari
yaratmaqdadir.

1973-cg ilden Ingiltere, Uels ve Sotlandiyada da sehiyys isleri gzre ombudsmanlar
foaliyyat gustarir.

Pentitensiar mgoaassisalor gzra ombudsman tssisati da an genis sokilde Amerika
Birlesmis Statlarinda yayilmisdir. Bele ombudsmanlara Kanada da rast galmak olar.

Kgtlavi informasiya vastialari ilo bagl olan ombudsmanlar mgxtalif Ulkalerde
muivcuddur. Bela bir tesisat Isvezde de muvcuddur. Maraqli cehat odur ki, Isvezda
matbuat masaelalari §zre ombudsmani hakimiyyat deyil Kgtlavi Informasiya vasitalarinin
ngmayandasleri tayin olunur ve sonradan onu tayin etmis ngmayandalardan asili olmur
va onlara hesabat vermir.

Talaba ombudsman tesisatina an zox AB$-da tesadgf edilseda son duvrlerda bu cgr
tosisatlar diger ulkalerde, o cgmladan postsovet Ulkalarinde de tesekkgl tapmaga
baslamisdir. Hazirda Rusiya Fedarasiyasinin ali maktablarinde de belsa tasistlar
formalasir.

Mdgoassisalar voa korporasiyalar gzre ombudsman tesisatlan da asasen Amerika
Birlesmis S$tatlarinda tesskkdl tapmis ve sonralarda diger Ulkslare da yayilmisdir.
Mashur XEROX korporasiyasinda bu tesisat olduqca ugurla fealiyyst gustarir. Birlogmis
Statlarin  diger iri  korporasiyalarinda da ombudsman tesisatina oxsar qurumlar
muvcuddur. Korporasiyalar ve mJassisalerde muvcud olan ombudsmanlarin fealiyyati bir
ndv hamkarlar ittifaglarinin fealiyystine banzeayir. Bele ombudsmanlar da korporasiya ve
mg@assalerin  rehbar iszilarinin tlratdiyi pozuntularla bagh iszilerden daxil olmus
sikayatlora baxir.

Boaladiyyea va ya sohar ombudsmanlari

Bele ombudsmanlar ham Avropada ve ham da Birlesmis Statlarda bazi baladiyyslerda
vo seharlerda mivcuddur. Bununla bels onlarin fealiyyet sferalari, salahiyyatlori va
teyinat qaydalari bir — birinden bazan ciddi sakilda farglanir.

Hoarbi ombudsmanlar

Harbi ombudsmanlar da ayri-ayri tlkalarda bir-birindan farglanirler. Ele Ulkaler vardir ki,
orada gmummilli ombudsmanla yanasi harbi ombudsman tesisati da mivcuddur, yaxud
gmummilli ombudsman ham da harbi igler §zre masalaleri da arasdirir. Lakin ela ulkalar
da vardir ki, bu tlkaler gmummilli ombudsman tasisatini yaratmadiglari halda harbi
ombudsmana malikdirlar. Buna an parlaq misal kimi Almaniya Federativ Respublikasini
gustermak olar. Tebii ki harbi ombudsmanlarin fealiyyat sferasi ordu ve digar harbi
birlegsmalardir. Bgtgn dgnyada harbizilerin gikayat vermak hgquqlari bir gedar mglki
ahaliya nisbaten mahdud olur va bu baximdan bels tasisatlar harbizilar §zgn olduqca
ahamiyyatlidir.



POSTSOVET ULKOLORIND® OMBUDSMAN TOSISATININ FOALIYYSTI IL® BAGLI
TOCRGB®

Postsovet ulkalerinde avvallerds hez bir zaman ombudsman tesisatina uygun tesisat
muavcud olmamisdir. Digar ulkalarde analoci tesisatlarin insan hgquglarinin mgdafiasi
istigametinde alde etdikleri ugurlar o zamanki SSRI duvlsatini uygun tesisatin
yaradilmasina tahrik eda bilmamisdir. ©nanavi sovet taefekkdrgndsa bu tesisat burcua
ulkalarinde gzdan mgstaqil glirgnan ve effektivsizliyi ganunvericilikle mahdudlasdiriimis
va real salahiyystlora malik olmayan bir qurum kimi gabul edilirdi. Sovet ensiklopedik
Iggatinde ombudsmana bele anlayig verilmigdir:

«Ombudsman-bir siwra burcua llkalarinda gzarina hiikumatin faaliyyatina nazarat
etmak funksiyalan qoyulmus vazifali sexsdir». Xarici Ulkse suzlari I§gati bu baximdan
tosisat hagginda daha daqiq anlayis verirdi: «Parlamentin vazifali saxsi».

Bir sira xarici Ulkelarde muvcud olan bu tesisati tanqid edarken, o zamanki sovet
hdqugsgnaslari ve divlat xadimlari hesab edirdilar ki, Sovet prokurorlari ombudsmana
maxsus salahiyysatlerae malikdirlor ve prokuror bu salahiyyetleri daha effektiv sakilda
hayata kezira bilar. Baxmayaraq ki, saxslerin hgquglarini gorumaq prokurorun yegana
vazifasi deyildir va onun digar tutarli salahiyystlari de vardir. Qeyd etmak zaruridir ki,
sovet hgqugsgnaslarinin va diuvlat xadimlarinin bu fikirlerinds xeyli haqigat var idi ve
dogrudan da prokuror ansnavi ombudsmana maexsus demak olar ki, bgtgn
salahiyyatlora malik idi. Bununla bele buradaca yadda saxlamaq lazimdir ki, prokuror
asasan iki qrup vezifeni hayata kezirirdi (ve ya kezirir): Ddvletin maraqlanm qorumaq
vo duvlat ittihamzisi kimi zixig etmak. Zaman kezdikce bu iki mhgm vezifani bir-biri
ile uzlagdirmaq mgmkgn olmadi va duvlat maraglari Gn plana zixdi, baxmayaraq ki,
birinci da prokurorun salahiyystinde qalirdi. Hazirda bir zox postsovet Ulkalarinde
prokuror bu ikili vezifeni dagsimaqda davam edir. Eyni zamanda hamin ulkalarin bir
zoxunda mahkema ve hgquqg sisteminde ciddi islahatlar hayata kezirilmisdir ve
ombudsman tasisati yaradilmisdir. Yalniz bu ve ya diger sekilde duvlet ittihamzisi
hgququ bir gedar mahdudlagdiriimigdir.

Postsovet ulkalerinda insan hgquqg va azadliglarinin tamin olunmasina yunalan bir zox
vasitelarin va mexanizmlarin (parlamentin mgvafig komissiyasi, mehkama ve prokuror
nazarati, icra organlarinin yaratdiglari bir sira qurumlar va s.) olmasina baxmayaraq bu
hdquglar pozulmaqda, bazi Ulkslerds ise total sakilde pozulmagda davam edir. Ona
gura de tekce muivcud qurumlarin faaliyyatini tekmillesdirmak kifayat etmir ve insan
hgquq ve azadliglarina teminat vere bilacek yeni tasisatlarin yaradilmasina ehtiyac
duyulur.

Bu baximdan ombudsman tesisati tekce idareetma organlarinin faaliyyatine parlament
nazaratini hayata keziran orqgan olmayib, ham da insan hgqugqlarini, matbuat azadhgini,
yigincaq va birlesmak hgququnun tamin olunmasinda oldugca semarali vasita kimi zixis
edir.

MDB ulkalerindan olan Rusiya Federasiyasi adi geden tasisatin yaradilmasi gzgn ilk
cahdi hale 1991-ci ilde etmisdir. 1991-ci ilin noyabrinda Rusiya Federasiyasinin Ali
Soveti Insan vea vatandas hgquq ve azadh@ina dair bayannama qoabul etdi. Son
dearaca vacib olan, lakin hez bir hgquqi qgvvays malik olmayan bu senadda ombudsman
vazifesinin tasis olunmasi nazerda tutulurdu. Senadds bu haqda deyilirdi: «Insan va
vatandas hgquq va azadhqlanna amal olunmasina parlament nazaratini RSFSR-da
insan hgquqlan §zra mgvakkili hayata keziracoakdir» Bununla bele 1977-ci il
konstitusiyasina slave ve dayigikliklor zamani ombudsman tesisatinin yaradilmasina
dair mgddeaalar oks olunmadi. Yalniz Rusiya Federasiyasi Prezidentinin fermanina
asasoen Insan hgquqlan komissiyasi yaradildi. Rusiya Federasiyasinin 1993-cg il
Konstitusiyasi ombudsman tasisatina dair mgddaalari tzgnda aks etdirdi.



Rusiya Federasiyasinin Konstitusiyasinda ombudsmana dair mgddeaalarin oks
olunmasina baxmayaraq bu mgddaalar uzun mgddaet bu tesisatin faaliyyatini tenzimlays
bileceak mgvafig ganunvericiliyin gabul edilmamasi Konstitusiyaya asasen yaradilmis
tosisatl asassiz hgcumlardan hifz eds bilmadi.

Noahayat, 1996-ci ilin dekabr ayinda Rusiya Federasiyasinin Dlvlat Dumasi “Rusiya
Federasiyasimin insan hgquqlan §zrea mgvakkili haqqinda federal Konstitusiya
ganunu’ layihasini mgzakirays zixartdi.

Lakin bu qganun layihasi mgzakirays zixariimazdan xeyli avval 1994-cg ilde
Duvlet Dumasi RF Konstitusiyasina asaslanaraq xgsusi salahiyyatli ngmayandani tayin
etdi. Rusiya duvletinin ilk Ombudsmani Glkeds va dgnyada taninmis hgqug mgdafiazisi
Sergey Adamoviz Kovalev oldu. Lakin, bu sexsin tayinati zoxlari §zgn arzu olunmaz
oldugundan ve Kovalyovun bir zox masalelarde hez bir duvlet organi il
razilagsdiriimamis prinsipial pozisiyalarina, o cgmlaedan Zezenistan hadisalerinda tutdugu
muvqgeyinin hakim dairalarin xosuna galmadiyindan o bir ilden sonra tutdugu vezifeden
geri zagirildr.

Hazirda Rusiyada Insan hdquglari Jzre sealahiyyatli mgvakkillik (Ombudsman) tesisati
tesakkdl mearhalesindadir. Rusiya Federasiyasinin Duvlet Dumasi 1998-ci ilde mgvakkili
(ombudsman) sezmisdir. Mgvekkilliyin markezi aparati formalagsmigdir. Hazirda bu
tosisatin vertikal bir strukturdan ibaret olmasi, yaxud yerlardaki tesisatlarin mgstaqil
olmasi masalasi atrafinda diskussiyalar gedir. Eyni zamanda Rusiya Prezidenti yaninda
Insan hgquglari Komissiyasi ile Mgvakkilliyin selahiyyat sferalari ile bagli hall olunmamig
problem de mivcuddur.

«Rusiya Federasiyasimin insan hgquqlan gzra mdgvakkili haqqinda federal
Konstitusiya gqanunu» nda regionlarda anoloci mgvakkilliklerin yaradilmasi hgququnu
aks etdirsada, bele orqganin yaradilmasini Uhdalik kimi qoymur. Mahz bu sababdan
Rusiyanin subyektlerinde ombudsman tasisatinin tagekkgl tapma prosesi o gader ds
s@rotle getmir. Diger bir sabab ise regionlarda insan hgquglari ile bagli komissiyalarin
foaliyyat glUstermaesidir. Paralel tesisatin yaradilmasi va belalikla insan hgquglarinin
gorunmasi istigamatinds garsidurma seraitinde faaliyyat gusteran tesisatlarin olmamasi
arzusu da bu isi lengidir. Tebii ki, bele bir tasisata yerli hakimiyyat organlari bir nuv
m@xalifet kimi baxirlar ve bu tesisati yaratmaga tslesmirler. Digar bir problemda
muvcuddur. Ayri-ayri regionlarda Mgvekkilliyin yaradilmasi ile bagli normativ senad
gqgvveye minsada yerli qanunverici orqanin deputatlari hamin tasisatin rahbarini
proseduraya uygun olaraq seze bilmirlar (masalen: fraksiyalarin §mumi raziliga gala
bilmamasi sebabinden mgvakkilin sezilmasi §zdn zeruri olan sas zoxlugunun olmamasi).
Bununla bela Rusiya Federasiyasinin subyektlarinde bu tasisatin barqerar olma prosesi
getmakdadir ve artiq bazi regionlarda tam ggcg ile fealiyyat gustarir.

Qeyd olundugu kimi ombudsman tasisati MDB - nin diger ulkslerinde de tesakkdl
tapmaqdadir. Artiq Ukraina, Ggrcgstan, Belarus, Uzbsakstan kimi Ulkelerde bu tesisat tam
formalasib ve fealiyyet gusterir. Asagida qisaca olarag hamin Ulkalarin bazilerinda
ombudsman tasisatinin tasakkl ve faaliyyat prinsipleri ile tanis olacagiq:

Ggrcgstan

Ggrcgstan Xalq Mgdafiezisi hagginda ganun 1996-ci ilde gabul olunmusdur. Qanuna
glre «Ggrcgstamn Xalq Mgdafiezisi mgstaqil olaraq insan hgquq ve azadhqlanna
riayat edilmasi ile bagh vaziyyati va onlann pozulmas faktlanm daxil olan ariza va
sikayatlora, ham da onun lzgna bu pozuntular hagqinda malumat daxil olduqda iz
tasabbgsg ila yoxlayir»



Xalg Mgdafiazisi parlamentin tam tarkibinin sas zoxlugu ile 5 il mgddastina sezilir. Xalq
Mgdafiezisi vezifesine namizadler Ggrcgstan Prezidenti, parlament fraksiyalari, hez bir
fraksiyaya daxil olmayan ve sayi on naferden az olmayan deputat qrupu terafinden irali
sgrgle biler. Sasverma hear bir namized Jzgn ayriligda ve gizli kezirilir. Xalq
Mgdafiezisine erizeni Ggrcgstan vetendaslari, Ggrcgstanda olan eacnabiler ve
voetendashdl olmayan sexsler, geyri-hikumat tagkilatlari vere bilar. Sikayatlor duvlet
hakimiyyat va yerli Uzgngidareetma orqanlarinin, duvlat ve geyri-duvlat tegkilatlarinin,
idaralerin, m@essisalarin, vazifali sexslerin ve hgquqi sexslerin hearakati, yaxud
harakatsizliyi naticasinde pozulmus hgquglara dair verilir.

Ggrcgstanin Xalqg M@dafiazisi habels, Ggrcdstan Konstitusiyasi ve ganunlari, elace da
Ggrcgstanin terafdar zixdigi beynalxalq normalarda aks olunmus hgquqg ve azadlglarin
pozulmas! faktlarini da nezerden kezirir. Uz faaliyystini hayata keziroerken Xalq
Mgdafiezisi serbast toehqgigat aparmaq salahiyystine malikdir ve onun faaliyyatine her
hansi manea ganunla cazalandirilir.

Ggrcgstanda Xalg Mgdafiezisinin (ombudsmanin) salahiyyatlari oldugca genisdir. Onun
salahiyyetlari esasan asagidakilardan ibaratdir:

e Qanunvericiliyin (insan hgquq ve azadhglar ile bagh) takmillagdiriimasi ile bagli
tokliflor vermak;

¢ Insan hgquglarini pozmus duvlat organlarina, vezifali sexslera ve digar hgquqi
soxslere pozulmus insan hgququnun barpa edilmasi ila bagli tuvsiyyalar vermak;

e Insan hgquq ve azadliglarinin pozulmasi ile bagli arasdirmalar apararkan
pozuntuda cinayat tarkibi agkar etdikda tlvsiyyas ile yanasi cinayaet isinin azilmasi
ile bagli mgvafig orqanlara mgraciet etmak;

e Insan hgquglarini pozmus saxsin inzibati masuliyyete celb olunmasi §zgn
mgvafiq orqanlara taklifler vermak;

e Xalg MJdafiazisi arasdirma apararken mgayyan etseki mghakime prosesinda
pozuntular bas vermisdir ve bu pozuntular mehkema qararinin gabuluna tesir
etmisdir, onda o mahkema qerarinin yoxlanilmasi ile bagl mgvafiq mahkama
instansiyasina tuvsiyyalar vera bilar;

e Insan hgquq ve azadhglarinin pozulmasi ilo alagadar hayata kezirilan
yoxlamalarin naticaleri barads kgtlavi-informasiya vasitelarine malumatlar
vermak;

e Yoxlamalarin yekunlari va gabul edilmis qerarlari xgsusi meruzalarda va illik
hesabatlarda darc etdirmak;

e Pozulmus insan hgquglarini barpa etmak §zgn slinde olan vasita va imkanlar
kifayat etmadikde Ggrcgstan Prezidentine mdraciat etmak ve Ggrcdstan
Parlamenti garsisinda mearuza etmak;

e Xgsusi hallarda Konstitusiya iddiasi ile Ggrcgstanin Konstitusiya Mahkemasina
mgracist etmak;

e Xgsusi hallarda insan hgquglarinin ve azadliglarinin pozulmasini  hallarini
arasdirmaq maegqgsadi ile Parlamentin mgveqqgati istintag komissiyasinin
yaradilmasi teklifi ile parlament garsisinda masala galdirmaq.

Ggrcgstanin Xalg Mddafiezisi illik hesabatinda insan hdquglarinin ve azadliglarinin
gmumi vaziyyati serh edir, bu sahade muvcud olan problemlarin aradan qaldiriimasi ile
bagli tekliflori eks etdirir. Hesabat va maruzslar resmi matbuat orqanlarinda darc edilir.

Uzbakistan Respublikasi

Orta Asiya divlstleri izerisinde ilk defe olaraq bu tesisat Uzbekistan Respubikasinda
yaradilmigdir. Parlament yaninda insan hgquglarn gzre mgvakkillik Uzbakistan
Respublikasinin Oliy Maclisi (parlamenti) terafinden yaradilmisdir. Hala 1995-ci ilde
parlamentin gerari ile vetandaslarin konstitusion hgquq ve azadliglarina emal olunmasi



gzdn xgsusi selahiyyatli komissiya yaradilmisdir ve 1997-ci ilde «Oliy Maclisin insan
hgquglart §zro mgvekkili (ombudsman) hagqinda» ganun gebul etmisdir. Uzbekistan

Respublikasinda hamin ganuna esasen ombudsmanin xeyli sealahiyyatlari vardir.
Qanuna gura insan hgquq ve azadliglar ile bagh bgtdn sferalar gzre ombudsman
nazarati mavcuddur.

Uzbsakistan Respublikasinda ombudsman parlament terafinden ve parlament §zvleri
sirasindan 5 il mgddatina (deputatin salahiyyat mdddati bitana qadar) sade sas zoxlugu
ilo aziq sasverma yolu ile sezilir. Oliy Maclisin salahiyyastleri basa zatdigdan sonra
ombudsman yeni zagirig Oliy Maclis formalasanadak Uz salahiyyatlarini davam etdirir.
Ombudsman vazifasi ali duvlet vazifasi hesab olunur. O fealiyyati duvrgnde har hansi
siyasi faaliyyatle masgul olmur ve agar o har hansi siyasi partiyanin §zvgdgrse foaliyyati
duvrgnde siyasi faaliyyatine ya xitam vermali, ya da ki, mgvaqqati dayandirmalidir.

Uzbekistanda Ombudsman tesisatinin strukturu bir gadar farglidir. Bela ki, ombudsman
yaninda terkibi 10 naferden ibaret vetandagslarin konstitusion hgdquq ve azadliglarina
amal olunmasi {Jzre komissiya muvcgddur. Komissiya Mgvekkilin tapsirigr ile
vatondaglardan daxil olan erize va sikaystleri arasdirir ve insan hgquglar ila bagl
duvletlerarasi razilagmalari hazirlayir.

Ombudsmanin cari fealiyyatini teskil etmak maqgsadi ile katiblik faaliyyet gusterir. Katiblik
ombudsmanin hgquqi, teskilati, informasiya-melumat, sistem-analitik faaliyyatinin
samarali etmak gzgn yaradilmisdir. Katibliye bilavasite rehbarliyi ombudsman hayata
kezirir. Katibliyin tarkibi, katibliyin rehbari, mgxtslif faaliyyatlor Jzra referentlor, bas
inspektor ve inspektorlardan ibaratdir.

Ombudsman ssasen asagidaki sferalar gzre parlament nazaratini teskil edir:

e Duvlst organlarr,

e Vatondaslarin Uzgngidara orqanlari;
o Mgassise, idara vo toskilatlar;

¢ Ictimai tagkilatlar ve s.;

o Vozifali saxsler.

Qeyd olunmalidir ki, ombudsman yuxarida sadalanan orqganlarin bgtgn faaliyyaeti
gzerinda deyil, yalniz onlarin insan hgquq ve azadliglar istigamatindaki faaliyyati
Jzerinde parlament nazaratini hayata kezirir.

Ombudsman onun gnvanini daxil olmus eriza ve sikayatleri arasdiraraq galdiyi naticeni
vo gurdimali olan tadbirlare dair tuvsiyyaleri aidiyyati gnvanlara gundarir ve pozulmus
hgquq ve azadliglarin barpasi §zgn tedbirler gurgr.

Ombudsmanin fealiyystine vezifali sexslerin manezilik tlratmasi Respublika
ganunlarina gure mgvafig masuliyyete calb etma ila naticelana bilar. Qanuna gure
Ombudsman haer il garsisinda masul oldugu organa - Oliy Maclisa illik hesabat teqdim
edir. Ombudsman veatendaslarin hgquq ve azadliglarina dair ganunvericilik aktlarini
tekmillesdiriimasi maqsadi ile toklifler do teqdim eda biler. Ombudsman vyalniz
parlament garsisinda masul olmagla icra orqanlarindan asili deyildir ve Uz fealiyystinda
tam mgstaqildir.

Yuxarida postsovet Ulkalarindan biri olan ve demokratik snanalerin olmadigi Orta Asiya
duvlstlerinds artiq fealiyyatde olan ombudsman tssisatinin ganunvericilik teminati ve
solahiyyet sferalarina dair qisa melumatla tanis oldug. Qanunvericilikle Uzbakistanda
ombudsmana verilan salahiyyatlors hatta gabaqcil Avropa duavlstlerinin ahalisi da qibte
eda bilarlar. Ombudsman parlamentin organidir ve prezidents na birbasa na de ki,
dolayisi ile tabe deyil, onun salahiyyet sferasi altina demak olar ki, bgtgn organlar
dgsdr. Bela gurdndr ki, bu Ulkada insan hgquq ve azadliglarinin taminati §zgn zox ciddi
mexanizmlar var ve onlardan da an effektiv olani ombudsman tasisatidir. Sslinde isa
Uzbskistan insan hgquqg ve azadliglarinin total sekilde pozuldugu avtoritar tlkalarden
biridir., Ombudsman ise prezidentin iradesi ile formalasan parlamentin yaratdig



organdir. Demali, onun §zgdn nezarda tutulmus bgtgn sslahiyyetlor ve teminatlar
simvolik xarakter dasiyir. Bela Ulkalarde hatta insan hgquq ve azadliglarinin temin
olunmasi ile bagli yaradilmis organlar da kglli-ixtiyar sahibinin alinde caza alsatina zevrilo
blar. Beynalxalg teskilatlarin tuvsiyyeleri ile teleam-telasik yaradilmig bela orqganlar
demokratik m@hite yaxin olmayan cemiyyetlerde tez bir zamanda mahiyyatini itirir ve
eybacaerlasir. Bu problem bu vea ya digar sakilde Qafqaz duvlstleri §zdn de xarakterikdir.

Latviya

Latviyada ombudsman haqqinda ganun 1996-ci ilde gabul olunmusdur. Qangn «Insan
hgquqlan gzra Diivilst bgrosu haqqinda Qanun» adlanir. Insan hgquqlari §zra divlet
bgrosu Latviya konstitusiyasinda aks olunmus insan va vetendas hgquq ve azadliglar
ve elaceds latviyanin terefdar zixdigi Beynalxalqg senadlarde oks olunmus insan
hdquglarina uydun olaraq fealiyyat gustaerir.

Gmumiyystle Baltikyani diivletlorin ombudsman tesisati ile bagli ganunvericiliyi diger
kezmis sovet respublikalarindan farglenir. Qanuna gura bgroya Nazirlor Kabinetinin
teqdimati asasinda Seym tarofinden diurd il mgddstine tayin olunan direktor rehbarlik
edir. Drektorun veazifeden azad edilmasi Seymin daxili gaydalarina asasen hayata
kezirilir. Bgronun stati ve strukturu ganunvericiliya uygun olaraq direktor tersfindan
tesdiq olunur.

Bgdronun gargisindi duran asas vezifelar asagidakilardan ibaratdir:

e Insan hgqugqlan ile bagh ictimaiyyati malumatlandirmaq va bu hgquqlann
doarki va taninmasi isina yardim etmak;

e Latviyamin qanunvericilik ve normativ aktlannnda oks olunmus insan
hdquqlanna dair taminatlar, vazifalora dair hartarafli informasiyalan
ictimaiyyatin nazarina zatdirmaq;

e Insan hgquqlanmn pozulmasi ile bagh sikayatlora baxmaq;

e Insan hgquqlanmn pozulmas\ hallanna doarhal reaksiya vermak vo Uz
tasabbgsg ila bela hallann bas vermamasi gzgn arasdirmalar aparmaq;

o Ulkade insan hgquqlanna, xgsusan da zaif mgdafis olunanlann hgquqlanna
amal olunmasini liyranmak;

e Insan h§quqlanna dair proqgramlar hazirlamaq va divlst va lizgngidars
tasisatlan tarafindan insan hgqugqlan ile bagh hayata kezirilon proqramlan
alagalandirmak;

e Latviyanin hgquq normalanm analiz etmakls, onlann beynalxalq
standartlara uygunlugunu mgayyan etmak;

e Hor ilda bir dofadan az olmayaraq Nazirlor kabinetina va Seyma Bgronun
faaliyyati ilo bagh yazih hesabat, har rgbds ise insan hgquqlanmn aktual
masalalarina dair yazih xglasa taqdim etmak;

Ayri-ayri layihalerloe bagh Bgro daimi maselahat suralar yarada biler. Bgro erize va
sikayatlore baxarkan bir sira salahiyyatlore de malikdir. Sikayatlora baxiimasi
prosedurasi Latviyanin «Duvlet ve Uzgngidare tasisatlarinda sikayat ve tekliflora
baxilmasi qaydalarina dair» ganuna uygun olaraq arasdirilir. Bgro va onun drektoru
sikayatlorin arasdiriimasi ile bagh informasiya ve izahatlar almaqg hgquguna malikdir.
Hez kas bgronun igsine manelar yaratmamalidir ve bels hallar bas verdikda direktor
hamin gaxsleri inzibati masuliiyata calb olunmasi masalasini qaldirir.

Gmumiyyetle Latviyanin mgvafiq ganunvericiliyinde ombudsmana (insan hgquglari §zre
divlet Bgrosunun direktoruna) verilan salahiyystlor MDB divletlarinde muvcud olan
analoci qurumlara verilan salahiyyatlara nisbatan bir geder mahduddur. Bununla bels bu
tesisat artiq formalasmisdir ve kifayat gader mgsteqildir va bu baximdan insan
hgquglarinin mgdafiasi baximindan onun igini ugurlu saymaq olar.



BEYNSLXALQ STATUSLU OMBUDSMAN

Yaqin ki yaxin galoecakds bels tasisat da realliga zevrilocakdir. Daha dogrusu artiq bels
tosisat muvcuddur. 1997-ci ilde Avropa Surasi gzvg olan duvlstlerin baszilarinin
Strasburqda kezirdiyi zirve toplantisinda Avropa Surasimin Insan Hgquqlan gzra
Mgvakkili postunun yaradilmasi qerara alinmisdir. Qeyd olunmalidir ki, Avropa
Surasinda bela bir tesisatin yaradilmasi istigamatinda diskussiyalar uzun iller idi ki,
davam edirdi. Hale 1972-ci ilde bela bir qurumun yaradilmasi ile bagl taklif seslanmis,
1974-cg ilde Avropa Surasina daxil olan ulkslarin ombudsmanlarinin istiraki ile ve
Avropa Surasinin himayasi altinda iszi yigincagi kezirilmisdir. Avropa Surasinin Insan
hgquglar gzre mgvakkili geyri-mahkama iglori ile asasen da insan hgquglarina dair
maariflondirma isleri ile masgul olacaqdir. Eyni zamanda mgvekkilin §dzerina istirakzi
duvlstler tersfindan Avropa konvensiyalarinda ve Avropa Surasinin digar senadlarinds
nezarde tutulmus mgddeaalarin tam hacmda yerina yetirilmasinin temin olunmasi ile
bagh igleri hayata kezirmak da dgsdr. Mgvekkil Avropa mahkamasinin ve Avropa
Surasinin digar insan hdquglari ile masgul olan qurumlarinin faaliyyatina yardim etmak
va tamamlamagq istigamatinda da foealiyyst gusteracekdir. Mgvakkil fordi sikayatler gabul
etmayacakdir. Bununla bels o insan hgdquq ve azadliglarina amal olunmasi ila bagh
tuvsiyyasler ve teklifloerle zixis edacakdir.

Avropa Surasinda bele bir tasisatin yaradilmasinin magsadlerinden biri de istirakzi
duvletlerds insan hgquglarina ve azadliglara emal olunmasi ile baglh slave nazarstin
yaradilmasina nail olmaqdir. Masale ondadir ki, Avropa Surasina bir sira sergi Avropa
va postsovet duvlstlerinin gabulu bu tagkilat §zgn xeyli problemlar yaratmisdir. Totalitar
qurulusdan demokratik ve aziq cemiyyate kezid bu ulkslerds barabar getmir. Avropa
Surasina daxil olmus dlvlatlerdan bir gisminde nainki demokratiya bargarar olunmamis,
hamin duvletlerde avtoritarizm bele hikm sgrmakdadir. Naticede Avropa Surasi
qurumlarina ve esasan da Avropa Mahkamasine kglli migdarda sikayastler daxil
olmaqdadir ki, bunlarin da arasdiriimasi illerle vaxt teleb edir. Naticeda bir vaxtlar insan
hgquglari sahasinda misli gurgnmamis naliyyatlar alda etmis bu qurumlarin, o cgmladan
Insan hgquglari §zre Avropa Mahkamasinin fealiyyatinin effekti zaifloyir. Istirakzi
duvletlerde ombudsman tasisatlarinin yaradilmasi istiqamatinde Avropa surasinin ciddi
sayler gustarmasinin baglica sabablarindan biri da pozulmus hgquglarin milli zarzivada
halline nail olmaqdir. Avropa Surasinda slave tasisatlarin yaradilmasi, o cgmladan
insan hgquglari §zre mgvakkil tasisatinin yaradilmasi da artmaqgda olan gsikayatlarin ulke
zarzivasinda hallina nail olmaq Jzgn slave nazarstin yaradilmasi isina xidmat edir.
Belslikle, Avropa Surasi Parlament Assambleyasi uzgdngn 21 sentyabr 1999-cu il tarixli
sessiyasinda suranin insan hgquqlari §zre mgvakkilini sezdi. Bu vazifeys ombudsman
tesisatinin tadqiqgi sahasinds taninmigs sexs olan ve uzun mg@ddst Ispaniyanin
ombudsmani islemis Alvaro Hil-Robles (Ispaniya) sezildi. Qarara alindi ki, mgvakkil Gz
salahiyyatlarinin icrasina 2000-ci ilin yanvar ayinin 1-den gec olmayaraq baslasin.
Mgvakkilin salahiyyat mgddaeti 6 ildir va o takraren bu vazifays sezile bilmeaz. Avropa
Birliyi terkibindade ombudsman tesisati faaliyyat gustarir.

Eyni zamanda BMT, va s. beynalxalq duvletlerarasi qurumlarda faaliyyat gusteran bir
sira strukturlarin fealiyyati do ombudsmanin faaliyystine yaxindir. Masalen, BMT-nin
Insan HJquglari §zro Ali Bag Komissarligi ve diger komissarliglar Uz faaliyyetlerine gura
daha zox ombudsmani xatirladirlar. Bununla bele hazirda beynslxalg alemdes
Duvlstlergsty ombudsman tasisatlarinin daha takmillesdiriimasi istigamatinde mgayyan
meyller vardir va mgmkgndgr ki, bele qurumlar yaxin galecekda ciddi qurumlara
zevrilacakdir.



AZORBAYCAN RESPUBLIKASINDA OMBUDSMAN TOSISATININ
PERSPEKTIVI

Avropa Surasinin Azarbaycan Respublikasi garsisinda qoydugu Uhdalikler sirasinda
insan hgquqglari Jgzre mgvekkil (ombudsman)  tasisatinin yaradilmasi da oks
olunmusdur. Bir zox uUlkalerin Konstitusiyalarinda Ombudsman tasisati ile bagh xgdsusi
mgddealar vardir. Bu Ulkalar sirasinda bszi MDB duvlstleri, o cgmladan, Rusiya
Federasiyasi da vardir. Azerbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi nisbaten yaxin
duvrlards (1995-ci ilin sonu) gabul olunmasina baxmayaraq orada ombudsman tasisati
iloe bagli hez bir mgddea yoxdur.

Odur ki, bu tesisat yaradilarkean onun faaliyyatini tenzim edacek norma Azerbaycan
Respublikasinin Konstitusiyasinin 156-ci maddasine uygun olaraq gebul edilmalidir.
Homin maddeys gure «Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasina alavalar
Azoarbaycan Respublikas: Milli Maclisinda 95 sas zoxlugu ila Konstitusiya
ganunlan sakilinda qabul edilir»

Azarbaycan Respublikasinda Insan hgquglari §zra mgvakkilin (ombudsmanin) sezilmasi
postsovet Ulkalarina nisbatan bir gader farglidir. Mesale ondadir ki, Azarbaycan
parlamentinin Insan hgquglari §zre mgvakkil (ombudsman postuna) namizad irali
sgrmak hgququ yoxdur. Yuxaridi geyd olundugu kimi, gonsu Ggrcgdstanda prezidentlo
yanag! parlament fraksiyalari vo mgstaqil deputat qruplari da namizad irali sgra bilirler.
Azarbaycanda ise namizadlari Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti teqdim edir. Milli
Maclis yalniz Prezident tarafinden tagdim olunmus §z namizadden birini sezmak
solahiyyetine malikdir. Dlbstte Milli Maclis Prezidentin taqgdim etdiyi namizadlarin hez
birine sas vermaya biler. Bels halda sadace prosedura tekrarlanacaqdir. Prezident
parlamente 15 ggn mgddetinde digar §z sexsin namizadliyini irali sgrmalidir. Bu posta
sezkiler kvalifikasiyali sesverma Jsulu ile hayata kezirilir, yani Insan hgquglari §zre
mgvakkil (ombudsman) §z namizad arasindan 83 sas zoxlugu ile (§zdas iki) sezilmalidir.
Hazirki parlamentin tarkibi bele bir sezkini hayata kezirmak Jzgn problem yaratmir.
Hazirda Milli Maclis Jzvlerinin tarkibi Konstitusiya ganununu kezirmak §zgn ds (95 ses,
yaxud durdda §z) problem yaratmir. Bununla bels, Milli Maclisin nlvbati tarkibinde
ggvvalar nisbatinin neca olacagi balli deyildir ve saslarin mgxtalifliyi galecakds bu qayda
ile ombudsman sezmayas zatinlik yaradacaqdir.

Azarbaycan Respublikasinininsan hgquqglari gzre mgvekkili (ombudsman) sezilmak
gzgn telablar da olduqca yJksakdir va talablarin ciddi olmasi mgsbaet haldir. «Yas1 30-
dan asagi olmayan, ali tahsilli, insan hgquqlanmn mgdafiasi sahasinda tacrgbaya
vo ygksak axlaqi keyfiyyatlora malik olan Azarbaycan Respublikasinin vatandasi
Mgvakkil vezifasina sezila bilar». Gurgndgyd kimi mgvakkil olmaq gzgn qoyulan
telablar takce hgquqi deyil, hem da manavi taelablardir. Kimlar mgvakkil ola bilmaz: «lkili
vatandashgi olan, basqa diivistlor qarsisinda (hdaliyi olan, ganunvericilik, icra va
mahkama hakimiyyatlerinda qulluq edan, elmi, pedaqoci, va yaradicihq faaliyyati
istisna olmagqla, basqa udanisli faaliyyatla masqul olan, faaliyyat qabiliyyatsizliyi
mahkama tarafindan tasdiq edilan, agir ve xgsusila agir cinayatlora giira mahkum
olunmus saxs mgvakkil sezilo bilmaz». Eyni zamanda mgvakkil siyasi faaliyyetle
moasgdul olmamali ve hez bir siyasi partiyanin §zvg ve qeyri-hUkumat teskilatinin
rehbarliyinde olmamalidir. Mgvakkil vezifeya sezildiyi vaxtdan bes ggn erzinde
mgvakkilin statusuna uygun galmayan faaliyyatlera xitam vermalidir.



Azarbaycan Respublikasi Insan hgquqglar §zre mgvakkilinin (ombudsmanin) salahiyyeat
mgddati 7 il m§ayyan olunur va o yalniz bir defe mgvekkil vazifasina sezils biler.
Mgvekkil Uz fealiyystinds yalniz Konstitusiyani ve qanunlari esas gutgrdr ve o Uz
foaliyyatinde mgstaqildir. Mgvekkilin mgstaqilliyinin asas taminatlari asagidakilardir:

o Mgvakkilin dayisilmazliyi;

o Mgvakkilin toxunulmazhg;

e Mgvakkila maddi va sosial taminatin verilmasi;

e Hoar hans diivlat va ya lzdngidara orqgan, vazifali saexs tarafindan onun

faaliyyatina mgdaxils edilmasinin yolverilmazliyi.

Mgvakkilin toxunulmazhq hgququ vardir.
Bununla bels geyd olunmalidir ki, mgvakkilin dayisilmazliyinin konstitusion teminati
olmasina baxmayaraq, ele hamin konstitusiya qanununda mgvaekkilin geri cagrilma
mexanizmlari de nazarde tutulmusdur.
Azarbaycan Respublikasinin Prezidentinin teqdimati ile yaxud Milli Maclisin tesabbgdsg
ile Milli maclis 83 sas zoxlugu ile Mgvakkili geri zagira biler. Geri zagriimaya sabab
mgvakkila aid olan tealablarin pozulmasi ve mgvakkilin Uz salahiyyatlerini icra etmak
gabiliyyatinin olmamasi ola biler.
Azarbaycan Respublikasinmin insan Hgquqlan §zra M{vakkilina (ombudsmana)
sikayatlori kimlar vera bilar.

e Azarbaycan Respublikasinin vatandaslan;

e Ocnabilar;

o Vatondashgi olmayan saxslor;

e HJquqi saxsler.
Sikayatlori hamzinin hgquqlan pozulmus saxsin razihgi ila §zgncg sexslar, o
cgmladan qeyri-hiikumat taskilatlan da vera bilor. Hgquqlan pozulmus saxsin
razihgim almaq mgmkgn olmadiqda gzgncg saxslar va qeyri-hitkumat taskilatlan
sikayati razihq almadan da vera bilarlar. Razihgin ahnmasi mgmkgn olmayan
hallar, hgquqlan pozulmus saxsin vafat etmasi va faaliyyat qabiliyyatini itirmasi
hallan hesab olunur.
Sikayet insan hgquglarinin pozuldugu andan, yaxud hgquglari pozulmus sexs
hdquglarinin pozuldugunu bildiyi andan bir il mddatinds taqdim edile biler.
Penitensiar mgassisalarda coaza zakanlarin, istintaq tacridxanalannnda va
mgvaqqati saxlanma yerlarinda saxlamlanlann sikayatlori hez bir senzuraya
maruz qalmadan 24 saat arzinda M{vakkils giindarilmalidir.
Diivlat orqanlanmn mgvakkile sikayat vermak hgququ yoxdur.

Sikayatin mazmunu
Qeyd edilmalidir ki, mgvakkile sikaystin verilma prosedurasi oldugca sadadir. Eyni
zamanda sikayatin tertib olunmasi da mehkemsa iddiasinin tartib olunmasina nisbatan
sadadir ve onu har bir kes hez bir alave hgqugi yardim almadan tartib eds biler. Sikayast
arizesinda asasan asagidakilar aks olunmalidir:

e Hgqugqlan pozulmus arizazinin ad\, atasimn adi va soyadi;

e Orizazinin gnvam (hgquqi sexsdirsa hgquqi saxsin gnvani);

e Orizazinin hgquqlanmn pozulmasina sabab olmus qarar ve ya harakatin

(harakatsizliyin) mahiyyatina dair malumat;

o Sikayatin tartib edilma yeri va vaxti;

o Sikayatzinin imzas..
Sikayat arizasina sikayatle bagh digar sanadlar, mahkama qararlan va s. zaruri
soanadlar alava edils bilor.
Sikayatin verilmasi gzgn divlat rgsumu idanilmir. Sikayat veran xahis edarsa
mgvakkil onun barasindaki malumatlan gizli saxlamahdir.



Sikayet erizesinde erizazinin adi, atasinin adi ve soyadi gustsriimayanda sikayat
anonim hesab edilir va baxilmir. Yalniz ayri-ayri hallarda anonim arizeda gusterilen
faktlar kifayet qadar asasli glirgnse, onda mgvakkil sikayati gabul eds bilar.

Daxil olmus sikaysatlorlo bagh Mgvekkil sikaysti baxilmag gzgn qgsbul eds, yaxud
sikayata baxmaqgdan imtina eda biler. Sikaysts baxilmagdan asagidaki hallarda imtina
edils bilar:

e Sikayat konstitusiya qanununda nazarda tutulmus mgddatlarda taqdim
edilmadikda;

o Sikaystin halli Mgvakkilin salahiyyatlorina aid olmadigda (Masalon:
Qanuna giira Azarbaycan Respublikasinin Prezidentinin, Azarbaycan
Respublikasimn Milli Maclisinin deputatlanmn va hakimlarin faaliyyatinin
yoxlanimasi\ Mgvakkilin salahiyyatlarina aid deyil)

e Ayn-ayn istisnalar nazara alinmaqla sikayatlar anonim olduqda;

o Verilmis sikayatla bagh mahkama icraat getdikda;

e Toakrar verilmis sikayatda yeni malumatlar vo faktlar olmadiqda.

Sikayetloara baxilma qgaydalar diger Ulkalerde fealiyyet gusteran ombudsmanlarin
praktikasina uygundur. M@vekkil ilk avval haqqginda sikayat verilmis organin, yaxud
vazifali sexsin mglahizalarini Gyranir. Vazifali sexs va ya organ 10 ggn mgddatinda Uz
mglahizealarini mgvekkile taqdim etmalidir. Daxil olmus sikayatlerin aragdiriimasi ils bagli
mg@vakkilin qanunvericilikde nazads tutulmus hgquglari asagidakilardir:

o Maneasiz vo avvalcadan xabardarhq etmadan divlet hakimiyyati va yerli
uzgngidaraetma orqanlanna, harbi hissalara, cezazakma mgassalaring, istintaq
tacridxanalanna, mgvaqqati saxlanma yerlorine daxil olmaq; cazazakma
mgassisalorina, istintaq tacridxanalanna, mgvaqqati saxlanma yerlarinda
saxlamlan saxslarla gliirgsmak vo takbataok siihbat etmak; onlarin hamin yerlarda
saxlamimasimn qanuniliyini tasdiq edan sanadlarle tams olmaq;

o Davlat hakimiyyati va yerli lzgngidara orqan, vazifali sexslardan zaruri
malumat, sanad va materiallan 10 ggn mgddatinda almaq;
o Cinayat, mglki va inzibati igslora dair qanuni qgvvaya minmis qaran

(hiikmg), hamzinin cinayat iglorinin baslanmasim radd edan materiallarla tams
olmagq;

o Vazifali saxslarin sikayatinin arasdinimasi zamam yazih arayislar almaq;

o Orizada glstarilon hallann yoxlamimas\ gzgn mgvafiq orqanlara tapsing
vermak (yoxlama, qaranindan va harakatindan (harakatsizliyindan) sikayat edilan
orqgana va ya vazifali gaxsa tapsinla bilmaz);

o Mgvafiq diivlat orqanlan va taskilatlanna ekspert rayinin hazirlanmasini
tapsirmaq;
o Diivist va yerli lizgngidara organlanmn rahbarlari va digar vazifali saxslari,

harbi hissalarin komandirleri, cozazakmo mgassisalarina, istintaq
tacridxanalanmn rahbarliyi tarafindan taxirasallnmadan qgabul edilmak.

Eyni zamanda M@vakkil Uz tesebbdsg ile de aragdirma apara bilar. Arasdirma zamani
Mgvekkil mgayyan etse ki, arasdirma onun salahiyystine daxil olmayan masalalera
aiddir, onda o materiallarin arasdiriimasini digar duvlat orqanlarina guindarir.

Sikayatin baxilma mgddati

Sikayetae 30 ggn mdddstinda baxilir. Sikayetle bagh slave yoxlamalar aparmaq ve ya
materiallar taleb etmoek zarurati yaranarsa, onda sikayata baxiima mgddsti 30 ggn da
uzadila biler. Ayri — ayri hallarda arizazinin yazil razihgi ile slave yoxlamalar aparmaq
maqsadi ile mgracistine baxilma mgddati yeniden uzadila bilar.

Insan hgquqglan {§zra mgvakkilin sikayatlora baxmasimn naticalori asasan
asagidakilar ola bilar:



Sikayetin naticeleri ile bagll 5 gdn mdddetinda erizeziye malumat verilir. Arasdirma
zamani insan hgquq ve azadhglarinin pozulmasi ile bagh faktlar askar edildikde
mgvakkil asagidaki taedbirleri hayata kezira biler:

e Insan hgquq ve azadhgim pozmus orqandan, yaxud vazifali saxsdan
pozulmus hgquqglann barpa olunmasim talab etmak (talobi almmg orqan,
yaxud vazifali saxs 10 ggn mgddatinda M{vakkila giirglon tadbirlarla bagh
yazih malumat taqdim etmalidir. Malumat verilmadikda va ya talab temin
olunmadiqda mgvakkil hamin taskilatin yuxan orqanina mgraciat eda
bilar);

e Arasdirma zamani insan hgquq ve azadhqlann pozulmas ile bagh cinayat
amoali askar edildikde mgvafiq orqanlara cinayat isinin bagslanmas ile bagh
mgraciat etmak;

e ©Olave kassasiya qaydasinda sikaysat etmak hgququna malik olan
subyektlara mgracist etmak;

e Qorar vo hoarakati (harakatsizliyi) naticasinda insan hgquqlanm pozmus
vazifali saxslarin intizam masuliyyatina calb edilmasi barasinda mgvafiq
orqanlara takliflor vermak;

e Insan hgquqlannmn pozulmasi ile alagadar apanims yoxlamalann naticalari
ila kgtlavi informasiya vasitalarini tams etmak;

o Mgvakkilin salahiyystindas olan tasir imkanlan kifayat etmadikda va bu
zaman insan hgquq va azadhqglanmn pozuntusu xgsusi ictimai ahamiyyat
kasb etsa onda, mgvakkil Azarbaycan Respublikasimn Prezidentina
mgraciat etmak va Azarbaycan Respublikas: Milli Maclisi qarsisinda zixig
etmak hgququna malikdir;

o Diivlat va ya yerli uzgngidara orqammn, vazifali gaxsin qarar va ya harakati
(harakatsizliyi) naticasindea pozulmus insan hgquq va azadhgimn barpa
olunmasi ile bagh mahkamaya mgraciat etmak;

e Soaxsin hgquq ve azadhglan qgvvada olan normativ aktla pozulduqda,
Azarbaycan Respublikasimn konstitusiya Mahkamasina mdraciat etmak.

Qanunvericiliya gura insan hgquqlan gzra mgvakkil (ombudsman) «... afv,

vatandashq, siyasi siginacaq verilmasi masalalarinin halli ile bagh Azarbaycan

Respublikas\ Prezidentina takliflor vera bilor»

Mdgvakkil insan hgquq va azadhglanmn tamin edilmasi maqgsadi ile gqanunlann

qgabul edilmasina va ya yenidan baxiimasina dair takliflar vera bilar. Mgvakkil

aministiya elan edilmasi ile bagh Milli Maclisa toakliflor vera bilar.
Yuxarida sadalanan tesir vasitelarinden alave mg@vekkilin daha mghgm tesir
vasitelarinden biri da onun illik maruze hazirlamasi ve onu Azarbaycan Respublikasi
Prezidentina teqdim etmak ve Milli Maclisde hamin maruzs ile  zixis etmakdir.
lllik maruzads insan hdquqg ve azadliglarini pozmus, mgvakkilin taleblarine etinasiz
yanasmis duvlet, yerli Gzgngidare organlarinin, vezifali sexslerin adlari zakilir ve
bununla slagadar gurglmgs tadbirler barade malumatlar verilir. Maruzeda mgvakkil
insan hgquq va azadliglarinin tamin olunmasi ile alagadar fikirler, raylar ve tlvsiyyaler
vera bilar.
Maruzas resmi duvlet qoezetlerinds darc edilir vo maruzenin ngsxaleri  Nazirlar
kabinetina, Konstitusiya Mehkamasina, Ali Mehkemaya ve Bag Prokurora gundarilir.
Azarbaycan Respublikasi konstitusiya qanununda Insan hgquglari gzre Mgvekkilin
foaliyyatinin toskili ve teminatlari ile bagli bir sira mgddaalar da aks olunmusdur.
Mgvakkil tebii ki fealiyyatini semarali tagkil etmok §zgdn mdvafiq iszi qdvvesine ve
texniki imkanlara malik olmalidir. Mgvekkilin (ombudsmanin) sezilmasinden sonra onun
aparati tagkil olunmalidir. Teessgflo qeyd olunmaldir ki, ganunda mgvakkilin
regionlarda ngmayandasliklarinin olmasi barade hez bir mgddea yoxdur. Lakin buradaca



geyd olunmalidir ki, ager regional ngmayandalikler barede hez bir mgddaa yoxdursa,
demali bels qurumlar olmayacaqdir. Mgvakkil aparatinin tarkib hissasi kimi mgayyan
regional ofisler yaradila biler va aslinda bu olduqca zaruridir. Bels ki, shalinin sikayatlori
bilavasite mgvakkile, yaxud onun aparatinin iszilerina zatdirilmasi, bazi sikayastlerin ela
yerindace hall olunmasi baximindan bu oldugca semarali ola bilar va mgvakkilin iginin
keyfiyyatini artirardi.

Mgvaekkil aparatinin fealiyyatini alave senad - «Azarbaycan Respublikasimin Insan
hgquqlan §zra mgvakkilinin aparati haqqinda» osasnama tanzimlayacekdir.
Aparatin strukturunu, stat cadvalini ve smeta xarcloerini mgvakkil mgayyan edacakdir.
Postsovet ulkalerinde indiyadek formalasan ombudsman tesisatlari bir sira zatinliklarla
yanasi maliyya ve texniki problemlarle da Jzlesmigdir. Icra organlarinin «xoguna»
galmayan ombudsmana tesir vasitelarinden biri de onun maliyya teminatlarina
problemlarin yaradilmasidir. Bu baximdan Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiya
ganununda mgvekkilin maliyye faaliyyeti §zgn tutarli teminat nezarde tutulmusdur.
Azarbaycan Respublikasinin insan hgquglari §zra mgvakkili ve onun aparati duvlset
bddcesinde avvelcedan nazards tutulmus maddsa §zra maliyyslagdirilacekdir. Eyni
zamanda nuvbati il §zgn maliyya vasaiti ayrilarken onun miqdari Uten ila nisbatan
azaldila bilmaz.

Biz yuxarida geyd etmisdik ki, Ombudsman yalniz o tlkslarda ciddi fealiyyat glistara
biler ki, hemin ulkelarde hez olmazsa parlament mgstaqil olsun. Ombudsmanin
foaliyysti zgn ham da qanunlara ciddi mgnasibati olmasi garekdir. Azarbaycanda
hakimiyyat qollar faktik olaraq (ve ham da hgquqi baximdan) Ali Icra Hakimiyyatina
nisbatan zeifdir vo bu baximdan tabii ki, yaradilmaqda olan bu tasisatdan zox sey
ummaga deymaz. Eyni zamanda mahkama hakimiyyatinin eda bilmadiklarini
ombudsman da eds bilmayacakdir. Minlerle ariza va sikayatin daxil olmasi naticasinda
bu tasisatin igi iflic ola ve gurglan isin samaraliliyi azala biler. Bu ise Uz nuvbasinda
Ombudsman tesisati haqqginda ictimai reyds “dissiz bir organ ” imici formalasa biler.
Bgtgn bunlara baxmayaraq bu tasisatin bizim Ulkemizda de tasakkdl tapmasi mgsbaet
hadisa kimi giymatlendirilmalidir.

YEKUN

Cami bir neza il uUnce Azerbaycan Respublikasinda Ombudsman tesisatinin
yaradilacagi bir gadar mifik girgngrdd. Qeyd olundugu kimi, Bu tesisat artiq bizim da
hayatimizin realligina zevrilmakdadir. Guresan bu tesisat bizim hayatimizda,
hdquglarimizin ve azadliglarimizin temin olunmasinda mgsbaet irellayislora nail ola
bilecakdirmi? Slbatte bunu gealacak glsteracakdir. Bununla bele geyd etmak zaruridir ki,
Beynalxalq ictimaiyyatin talebleri ile insan hgquq va azadliglarini tamin etmali olan har
hansi mexanizmlarin yaradilmasi muvcud problemlari derhal aradan qaldirmir. Bu ggn
dgnyanin 100-den artiq ulkesinde ombudsman tasisati mivcdddur. Qaribasi de odur ki,
bu tesisatl barqerar etmis ulkalerin hez de hamisi demokratiyanin besiyi olan ulkalar
deyildir. Ombudsman tesisatinin mivcud oldugu ulkslar izarisinde avtoritar ve hatta
totalitar idarazilik sistemi muvcud olan ulkalar de zoxdur. Bele qurumlar hamin Ulkalarda
insan hgquq ve azadhglarini temin eda bilmamisdir, aksina bazan kgtlavi repressiyalari
hayata keziran dlvlat orqanlarinin alinds alata zevrilmigdir.

Bizim Uzgmgzdan de zox sey asilidir. Comiyysatde demokratiyanin va fikir plgralizminin
temin olunmasi, vetendas cemiyyatinin yaradilmasi, islerin gurgimaesi istigamatinda an
blygk vazife hakimiyyatin §zarina dgsdr. Bununla bels, hakimiyystds temsil olunmayan
qurumlar da, o cgmlaeden m@xalifstde olan siyasi partiyalar da, insan hgdquglarini



m@dafie edan qeyri-hikumat tagkilatlari da, azad kgtlevi-informasiya vasitaleri de bu
istigamatde genis is aparmaldir. Teassdf ki Azarbaycanda har kas demokratiyaya
abstrakt bir fenomen kimi yanasir va demokratiyani basqalarindan umurlar. Bu ggn
hakimiyyeati haqli olaraq demokratiyani bogmaqda ittiham eden siyasi partiyalar ve
onlarin liderleri Uz partiya dostlarinin elementar tangidine dizgmsgzIgk gustarirss,
«demokratiya», «azad suz» kalmalearini har ggn manseta zixaran gazetlarin redaktorlari
va tasiszileri Uz iszilerinin hgquglarini kobud suratde pozurlarsa, agar insan hgquglarini
mgdafie edan sexslar bir-birine mgnasibatde geyri-tolerantliq gusterirloersa ve mgallif
hgquglarini pozmagi adi hal hesab edirlarse ve bdtgn bu hallar davam edacakss onda
yaradacagimiz ombudsman tasisatini zatin sinaqlar guzlayir. Biz ilk nuvbade vetendas
comiyyati qurmallylq. Bunun gzgnse hamimizin savadlanmaya tolerantliq maktabi
kezmaya ehtiyacimiz var. Sizlara teqdim edilan bu adi kitab bu istigamatde azaciq da
olsa mg@sbat rol oynayacagsa, onu hazirlayanlar Uzlarini xtugbaxt hiss edacaklar.
Vetandas camiyyati quruculugu isinda har birinize ugurlar dilayirik.

Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiya Qanunu

Azarbaycan Respublikasinin Insan hgquglar
gzra mgvakkili (ombudsman) haqqinda

I fasil

Insan hdquglari §zre mgvekkilin (ombudsmanin)
foaliyyatinin ve teyin edilmasinin asaslari

Madda 1. Insan hgquqlan gzra mgvakkilin faaliyyatinin asaslan

1.1 Azarbaycan Respublikasinin Insan hgquglari §zre mgvakkili vezifesi (bundan sonra
«Mg@vakkil» adlandirilacaq) Azerbaycan Respublikasi Konstitusiyasinda ve Azarbaycan
Respublikasinin terefdar zixdigi beynalxalg mgqgavilelards tesbit olunmus Azarbaycan
Respublikasinin duvlet ve yerli Gzgngidars organlari, vazifali sexslari terafindan pozulan
insan hgquglari ve azadliglarinin barpa edilmasi §zgn tasis edilir.

1.2 Mgvakkilin fealiyysti insan hgquglarinin mgdafiasini, pozulmus insan hgquqg va
azadliglarinin  bearpasini temin edan diger duvlat orqganlarinin salahiyyatlarini
mahdudlasdirmir ve avaz etmir.

1.3 Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin, Azarbaycan Respublikasi Milli Maclisinin
deputatlarinin ve Azarbaycan Respublikasi hakimlarinin faaliyyatinin yoxlaniimasi
Mg@vakkilin salahiyyatlerine aid deyil.

1.4 Mgvakkil afv, vetendasliq, siyasi siginacaq verilmasi masalalerinin halli ilo bagh
Azarbaycan Respublikasi Prezidentina tokliflar vera bilar.

1.5 Mgvakkil Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina insan hgquq va azadliglarinin
temin edilmasi magsadila qanunlarin gabul edilmasina va ya yeniden baxilmasina dair



tokliflar vera biler. Mgvakkil Azerbaycan Respublikasinin Milli Maclisine amnistiya elan
edilmesi barade toklif vera bilar.

1.6 Mgvekkilin  mahkamada sgrgndgrmazilik, senadlarin itirilmasi ve vaxtinda
verilmameasi, habele mahkema qararlarinin icrasinin gecikdiriimasi ile alagadar insan
hgquglarinin pozulmasina dair sikayetlara baxmaq hgququ vardir.

1.7 Mgvekkilin faaliyyati askarliq, seffafliq, ganunzulug, adalst, garazsizlik prinsipleri
asasinda qurulur.

Madda 2. Mgvakkilin sezilmasi

2.1 Mgvakkili Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin teqdim etdiyi gz namizad
arasindan Azearbaycan Respublikasinin Milli Maclisi 83 sas zoxlugu ils sezir.

2.2 Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisi Mgvakkilin sezilmasi ile bagli garari gabul
etmadikde, Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti 15 ggn mgddatinds digar gz sexsin
namizadliyini Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina tagdim edir.

Madda 3. Mgvakkilin namizadliyina aid talablar

3.1 Yasi 30-dan asag! olmayan, ali tahsilli, insan hgquqglarinin mgdafiesi sahasinda
tocrgbaya ve yuksek oxlaqi keyfiyystlore malik olan Azesrbaycan Respublikasinin
vatandasi Mgvekkil vazifasina sezile biler.

3.2 Ikili vatendashgi olan, basqa duvlstler gargisinda uhdsliyi olan, ganunvericilik, icra
va mahkama hakimiyyati sistemlerinde qullug eden, elmi, pedaqoci ve yaradiciliq
foaliyyati istisna olmaqgla, basqga Udenisli faaliyystle masgul olan, faaliyyat
gabiliyyetsizliyi mahkama tarafinden tasdiq ediloen, agir ve xgsusila agir cinayatlere gure
mahkum olunmus saxs Mgvakkil ola bilmaz.

3.3 Mgvakkil siyasi fealiyyatle masgul ola ve hez bir siyasi partiyanin §zvg ola bilmaz.
Mgvakkil har hansi geyri-hukgmet taskilatinin rahbarliyinds tamsil oluna bilmaz.

3.4 Mgvekkil vazifesine sezildiyi ggndan 5 ggn mgddetinde onun statusuna uygun
olmayan faaliyyati dayandirmalidir.

3.5 Mgvaekkil vezifeya sezildiyi ggn Azarbaycan Respublikasi Milli Maclisinin iclasinda
and izir: «Azarbaycan Respublikasinin Insan hgquglari §zre mgvekkili vazifasinda
solahiyyatlorini serof ve layaqgetle yerine yetirocayima, Azerbaycan Respublikasi
Konstitusiyasina va qanunlarina amal edacayima, mgstaqil ve qerazsiz faaliyyst
gustarecayima and iziremy.

Madda 4. Mgvakkilin salahiyyat mgddati

4.1 Mgvakkil 7 il mgddatine sezilir.

4.2 Eyni saxs Mgvakkil vezifesina yalniz bir defe sezila bilar.

4.3 Mgvakkilin salahiyyatlarinin bitmasine 30 ggn qalmig Azarbaycan Respublikasinin
Prezidenti Azerbaycan Respublikasi Milli Maclisina yeni Mgvakkilin sezilmasi gzgn §z
soxsin namizadliyini taqdim edir. Azerbaycan Respublikasinin Milli Maclisi 15 ggn
mgddatinde Mgvaekkilin sezilmasi ile bagh mgvafiq qerar gabul edir.

Madda 5. Mgvakkilin mgstaqilliyinin teminatlari



5.1. Mgvekkil mgstaqildir ve yalniz Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasina ve
ganunlarina tabedir.

5.2. Mgvakkilin mgstaqilliyina asagidaki teminatlar verilir:

5.2.1. dayisilmazliyi;

5.2.2. toxunulmazhg;

5.2.3. her hansi duvlet ve ya Uzgnuidare orqgani, vezifeli sexs tersfinden onun
foaliyyatine mgdaxile edilmasinin yolverilmazliyi;

5.2.4. maddi ve sosial teminatlar.

5.3. Fuvgelada va ya harbi veziyyastin elan edilmasi Mgvakkilin fealiyyatini dayandirmir
ve ya mahdudlagdirmir.

Madda 6. Mgvakkilin toxunulmazhg

6.1. Mgvakkil selahiyyet mgddati erzinda toxunulmazdir.

6.2. Mgvakkil salahiyyet mgddati erzinda cinayat baginda yaxalanma hallarindan basqa,
cinayat masuliyystine calb edile bilmaz, tutula ve saxlanila bilmaz, onun barssinda
mahkama gaydasinda inzibati tenbeh tadbirlari tadbiqg edils bilmaz, axtariga maruz qala
bilmaz, sexsi mgayina edile bilmaz. Mgvakkil cinayet basinda yaxalanarsa, onu tutan
organ bu barede 24 saat mdddstinds Azarbaycan Respublikasi Bas prokuroruna ve
Azarbaycan Respublikasinin Milli Maclisina xabar vermalidir.

6.3. Mgvekkilin toxunulmazligina yalniz Azesrbaycan Respublikasi Bas prokurorunun
teqdimatina asasen Azarbaycan Respublikasi Milli Maclisinin 83 sas zoxlugu ila gabul
edilmis qgarari ile xitam verila biler.

6.4. M@vakilin toxunulmazligi hamzinin onun menziline, xidmat otagina, naqliyyat va
rabits vasitalerine, pozt-teleqraf yazigsmalarina, sexsi emlakina va sanadlarina da samil
edilir.

6.5. Mgvakkil islemis saxs vazifadan getdikden sonra M@vakkil salahiyyatlerini hayata
kezirdiyi duvrdaki fealiyyatine ve suylediyi fikirlera gure toxunulmazdir. Yuxarida
gusterilon hallarda hamin saxsin masuliyyate calb edilmasi bu Qanunun 6.3-c§
maddasinda nazards tutulmus qaydada hayata kezirilir.

Madda 7. Mgvakkilin salahiyyatlarine vaxtindan avval xitam verilmasi

7.1. Mgvakkilin salahiyyatlerine Azaerbaycan Respublikasi Milli Maclisinin tegabbgsg ila
va ya Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin taqdimati esasinda Azarbaycan
Respublikasi Milli Maclisinin 83 sas zoxlugu ile gabul edilmis gerar ile asagidaki
hallarda vaxtindan avval xitam verir:
7.1.1. Mgvakkils aid telabler pozulduqda;

7.1.2. Mgvakkil Uz salahiyyatlarini icra etmak gabiliyyatini tamamile itirdikds;

7.2. Azerbaycan Respublikasi Milli Maclisinin iclasinda agagidaki hallar elan
edildikde, Azerbaycan Respublikasi Milli Maclisinin sadri Uz serancami ile Mgvakkilin
salahiyyatlarine vaxtindan avval xitam verir:

7.2.1. Mgvakkil vefat etdikds;

7.2.2. Mgvakkil baresinde mahkamanin ganuni ggvvays minmis ittiham hukmg olduqda;
7.2.3. Mgvakkil vazifesindan kingllg yazih istefa verdikds.

7.3. Mgvekkilin selahiyyetlerine vaxtindan eovval xitam verildikde, Azerbaycan
Respublikasinin Prezidenti 30 ggn mgddatinde Azarbaycan Respublikasi Milli Maclisina
yeni Mgvekkilin sezilmasi gzgn §z saxsin namizadliyini teqdim edir. Azesrbaycan
Respublikasinin Milli Maclisi 15 ggn mgddatinde Mgvakkilin sezilmasi ile mgvafiq gearar
gabul edir.



1l fasil

Insan Hgquqglannmn pozulmasina dair
sikayatlora baxiimasi

Madda 8. Insan hgquglarinin pozulmasina dair gikayatlarin verilmasi qaydasi

8.1 Mgvakkil Azesrbaycan Respublikasi vatandaslarinin, acnablarin ve vatandashgi
olmayan sexslarin, hgquqi sexslerin (bundan sonra «arizazi» adlandirilacaq) insan
hgquglarinin pozulmasina dair sikayastlerina baxir.

8.2. Sikayaeti insan hgquglari pozulmus saxsin raziligi ile §zgncgd sexsler, o cgmladan
geyri-hukgmat teskilatlari vera bilarlar. Insan hgquglari pozulmusg saxsin raziligini almaq
mgmkgn olmadigda (hamin sexs vefat etdikdas, faaliyyat gabilliyatini itirdikde ve s.)
sikayeti gzgncg sexsler ve ya qeyri — hukgmat tegkilatlar razilig almadan da vers
bilerler.

8.3. Duvlst organlari Mgvakkile sikayat vera bilmazler.

8.4. Sikayest arizazinin hgquglarinin pozuldugu ve ya ona bu barads malum
oldugu ggndan bir il mgddatinda verilo biler.

8.5.Cazazakma mgassisalerinda, Istintaq tacridxanalarinda, mgvaqgeti saxlanma
yerlorinde saxlanilan soexsler terefinden Jgnvanlanmis sikayastlor senzuradan
kezirilmadan 24 saat mgddatinda MJvekkile gundarilmalidir.

Madde 9. Insan HJquglarinin pozulmasina dair sikayatin mazmunu

9.1 Insan hgquglarinin pozulmasina dair gsikaystds arizezinin adi, atasinin adi,
soyadi, gnvani gusterilmali, elece de arizazinin hgquglarini pozmug qgerar va ya
harokatin (harakatsizliyin) mahiyyati, sikayastin tertib edilma yeri, vaxti ve arizezinin
imzasi olmalidir. Sikayastle bagli basga materiallar va ya mahkama tarefinden zixariimis
garar olduqda, sikayete alave edils bilar.

9.2.Sikaystda erizazinin soyadi, adi, atasinin adi, gnvani gusteriimadikda, mdracist
anonim hesab edilir va hamin gikayatlera bu Qanunun 9.3. —c§ maddasinda gusterilan
hallar istisna olmagqla, baxilmir.

9.3 Anonim sikayeatde gusterilan hallar kifayst qaedar sgbutlu ve asaslh faktlarla
tesdiq edilirse hamin gsikayatler Mgvakkil terafindan baxilmaq §zdn gabul edils bilar.

9.4 Sikayet sifahi verildikde, Mgvekkil aparatinin iszisi sikaystin mazmununu
xgsusi blankda geyd edir ve arizezi hamin varaqi imzalayir.

9.5 Orizazinin xahisi ile MJvakkil onun bareda malumatlari gizli saxlamalidir.

Madda 10. Insan hgquqlanmn pozulmasina dair sikayatla bagh
garann gabul edilmasi

10.1. Orizazi terafindan insan hgquglarinin pozulmasina dair sikayat daxil olduqgda,
Mgvakkil asagidaki gerarlardan birini gabul eds bilar:

10.1.1. sikayat baxilmaq §zgn gabul edilsin;

10.1.2. sikayata baxiimasindan imtina edilsin.

10.2. Mgvakkil sikayasti baxilmasindan imtina etdiyi halda erizaziya 10 ggn mgddatinde
yazih goekilde asaslandiriimig cavab verir.

Madda 11. Insan hgquglarinin pozulmasina dair gikaystin baxiimasindan imtina
edilmasi gzgn asaslar



11.1. Mgvaekkil asagdidaki hallarda sikayatlare baxmir :

11.1.1. bu Qanunun 8.4-c§ maddasinin taleblari pozulduqda;

11.1.2. sikayat Mgvakkilin salahiyyatlarine aid olmadigda;

11.1.3. bu Qanunun 9.3.- c§ maddessinde gusterilon hallar istisna olmaqgla, sikayat
anonim olduqda;

11.1.4. sikaystle bagli mahkama icraati getdikds;

11.1.5. tekrar teqdim edilmis sikayatde yeni malumatlar, faktlar vae sgbutlar olmadiqda.

Madda 12. Insan hgquqlanmn pozulmasina dair sikayats baxiima qaydasi

12.1. Mgvekkil insan hgquglarinin pozulmasina dair sikayetds aks etdirilmis hallarin
arasdiriimasi zamani barasinda sikayat verilon organin ve ya vezifali saxsin hamin
sikayetle bagl mdlahizalerini Gyranmalidir. 10 ggn mgddetinde mglahize Mgvekkila
teqdim edilmalidir.

12.2. Insan hgquglarinin pozulmasina dair sikayatde aks etdirilmis hallarin arasdiriimasi
zamani Mgvakkilin agagidaki hgquqlari vardir:

12.2.1. maneasiz va avvalceden xabardarlig etmadan duvlst hakimiyyati va yerli
uzgngidare orqganlarina, harbi hisselare, cazazekma mgassisalerine, istintaq
tecrgdxanalarina, mgvaqqgsti saxlanilma vyerlerine daxil olmaq; cazazakma
mgassisalaring, istintaq tacrgdxanalarina, mgvaqqgeti saxlaniima yerlarinde saxlanilan
soxslorle gurgsmak va tekbatek slihbat etmak; onlarin hamin yerlerde saxlaniimasinin
ganuniliyini tasdiq eden sanadlarls tanis olmagq;

12.2.2. diuvlet hakimiyyeti va yerli Uzgngidara orqganlarindan, vezifsli saxslarden
zaruri malumat, senad ve materiallari 10 ggn mgddatinds almaq;

12.2.3. cinayat, mglki ve inzibati iglera dair ganuni qgvvaye minmis qerarlarla,
hamzinin cinayat iglarinin baglanmasinin redd edilmasi barada materiallarla tanis olmaq;
12.2.4. vazifali saxslaerden sikayatin arasdiriimasi zamani yazili arayiglar almagq;
12.2.5. sikaystde oks etdirilmis hallarin yoxlaniimasi §zgn mgvafiq orqanlara

tapsiriqg vermak (yoxlama, gerarindan ve ya harakatindan (harekatsizliyindan) sikayat
edilan organa ve ya vazifali saxsa tapsirila bilmaz);

12.2.6. m@vafiq duvlet orqganlar va teskilatlarina ekspert rayinin hazirlanmasini
tapsirmagq;
12.2.7. davlet va yerli Uzgngidare organlarinin rehbaerlari va digar vezifali sexsleri,

harbi hissalerin komandirlari, cezazekma mgassisalerinin, istintaq tecridxanalarinin ve
mgvaqqaeti saxlanilma yerlarininrahbarliyi tarafinden texiresalinmadan gabul edilmak.
12.3. Insan hgquglari pozulmus sexsin raziligi ile xdsusi ictimai ehamiyyat kesb edan
hallarda ve ya Uz hgquglarini mgstaqil sekilde mddafie etmak qgabiliyysti olmayan
soxsloerin maraglarina toxunuldugu hallarda Mgvakkil Uz tesabbgsg ile arasdirma apara
biler.

12.4. Arasdirma zamani sikaystde qeyd olunmayan diger hallar agkar edilarse,
arasdirma Mg@vakkilin sealahiyystlarine aid oldugda, onun tarefinden aparilir, onun
solahiyyatlerine aid olmadiqda ise, materiallar digar selahiyyatli duvlat organlarina
gunderilir.

12.5. Sikayate 30 ggn mgddestinde baxilir. Sikayete baximaq §zdn alave yoxlama
aparmaq ve ya material telab etmak zarurati yarandigda mgraciste baxiima mgddati 30
gdn da uzadila biler. ©rizazinin yazili raziligi ils slave yoxlama aparmaq lazim galdiyi
halda mgraciatin baxilma mgddati yeniden uzadila biler.

Madda 13. Insan hgquqlanmn pozulmasina dair sikayat baxilmanin
naticalori



13.1.Mgvakkil sikayatin baxiimasi ile bagh gurglmgs tadbirlaer ve naticaler baradsa 5 cgn
mgddaetinde arizaziye yazili sgratde malumat verir.

13.2.Mgvakkil sikayetin arasdiriimasi zamani insan hgquglarinin pozulmasi hallarini
askar etdikda, asagidaki tedbirlari heyata kezira bilor :

13.21. garar va ya harakati (harakatsizliyi) naticasinda insan hgquglarini pozmus
duvlat va yerli Gzgngidara organlarindan, vazifali sexslarden hamin hgquqlarin barpasini
teloab etmak (mgvafig organlar, vazifali sexsler 10 ggn mgddatinde MJvvakile gurglen
tedbirler bareds yazili sgratde malumat vermalidirlor. Malumat verilmadiyi va ya
Mgvakkilin telableri hayata kezirilmadiyi hallarda, Mgvekkil hamin tagkilatin yuxari
organina va ya digar duvlat orqanlarina mgracist eda biler);

13.2.2. cinayeat alamatlori agkar edildikde, mgvafiq orqganlara mJracist cinayat igin
baslanmasi barade mgracist etmak;

13.2.3. alave kassasiya qaydasinda sikayat etmak hgququna malik olan
subyektlora mgracist etmak;

13.2.4. gerar va ya harokati (haroekatsizliyi) naticesinda insan hgquqularini
pozmus vazifeli saxslarin intizam masuliyyatine celb edilmasi baresinde mgvafiq
organlara tokliflar vermak;

13.2.5. insan hgquqglarinin pozulmasi ile alagadar apariimis yoxlamalarin
naticaleri ile kgtlavi informasiya vasitelarini tanis etmak;
13.2.6. insan hgquglarinin pozulmasi xgsusi ictimai shamiyyat kesb edan hallarda

onlarin barpasi §zgn Mgvakkilin salahiyystinda olan tasir imkanlari kifayet etmadikde,
Azarbaycan Respublikasi Prezidentine mgraciet etmak, Azarbaycan Respublikasinin
Milli Maclisi gqarsisinda maruza ile zixis etmak;

13.2.7. duvlet ve ya yerli Uzgngidare organinin, vazifeli sexsin qerari ve ya
harokati (herekatsizliyi) naticesinde pozulmus hgquglarin barpasi §zn mahkemaya
mgracist etmak;

13.2.8. soxsin hgquglar qgvvads olan normativ aktlarla pozuldugda, Azarbaycan
Respublikasinin Konstitusiya Mahkemasina sordu ile mracist etmak.

Madda 14. Mgvakkilin illik maruzasi

14.1. Cari il bitdikden sonra 2 aydan gec olmayaraq Mgvakkil tlkada insan hgquglarinin
gorunmasi haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Prezidentine illik maruzeni teqdim
edir voa hamin maruzs ile Azerbaycan Respublikasinin Milli Maclisi garsisinda zixis edir.
14.2. lllik maruzade insan hgquqularini pozan, Mgvakkilin talablari ile hesablagsmayan
duvlet ve vyerli Gzgngidara orqganlarinin, vazifeli sexslerin adlari zakilir va bununla
alqadar gurgimgs tadbirlar barede malumat verilir.

14.3. Mgvakkilin illik meruzesindan insan hgquglarinin temin edilmasi ile slagadar
gmumi fikir, rey va tlvsiyyalar Uz aksini tapmalidir.

14.4. lllik mearuze Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetina, Azearbaycan
Respublikasinin  Konsititusiya Msahkamasina, Azarbaycan Respublikasinin Ali
Mahkamasina va Azarbaycan Respublikasinin Bas prokuroruna gundarilir.

14.5. Maruza «Azarbaycan» gazetinde va «Azarbaycan Respublikasinin ganunvericilik
toplusu»nda darc olunur.

Madde 15. Mgvekkilin bazi malumatlar gizli saxlamasi
15.1. Mgvekkilin faaliyyeti ile elagadar ona malum olmus duavlet sirri teskil edan

malumatlarin mghafizesi «Duvlat sirri haqqinda» Azerbaycan Respublikasi Qanununa
mgvafiq suratds hayata kezirilir.



15.2. Mgvakkil tersfinden sikaystde oks etdirilmis hallarin arasdiriimasi zamani
arizazilerin saxsi ve aile hayatl barada balli olmus malumatlarin yayilmasina onlarin
razilig1 olmadan yol verilmir.

I fasil

Mgvakkilin faaliyyatinin toskili va taminatlan
Madda 16. Mgvakkilin sosial, maliyya va digar teminat lan

16.1. Mgvakkil Azarbaycan Respublikasi Milli Maclisi sadrinin birinci mgavininin ayliq
amak haqqina barabar mablagde amak haqqi alir.

16.2 Mg@vakkil harbi zagirisdan va harbi toplantidan azad edilir.

16.3 Mgvakkila salahiyyet mgddati arzinds diplomatik pasport verilir.

16.4 Mgvekkile Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliyi ile mgayyan olunmus
gaydada mazuniyyat verilir.

16.5 Mgvakkilin salahiyyat mgddati onun gmumi, xgsusi ve fasilesiz is stacina
daxil edilir.

16.6 Mgvekkil mazuniyyate zixdigi vaxt onun mgalice olunmasi ve istirahet
etmasi gzgn iki aylig emak haqql mablainda ona pul taminati verilir.

16.7 Vaxtindan asili olmayaraqg mgvakkil vazifasinds islomis sexs pensiya yasina

zatdigda hazirki duvrde mgvakkil §zgn mgayyan edilmis vazife maasinin 80 faizi
mablainde pensiya alir.

Madda 17. Mgvakkilin aparati

17.1 Mg@vakkilin faaliyyatinin hgquqi, teskilati, elmi-analitik, informasiya, maddi-texniki,
maliyye va tesargffat taminatinin hayata kezirilmasi uzun onun apparat yaradilir.

17.2. MQ@vekkil aparati gzerinde Azarbaycan Respublikasinin Duavlat gerbi tasvir
olunmus muhgr ve blanklara malikdir.

17.3. Aparat M@vekkil tarafinden tesdiq olunan «Azesrbaycan Respublikasinin Insan
hgquglari §zre mgvekkilinin aparati hagginda» ©sasnamaye uygun fealiyyat gustarir.
17.4. Mgvakkilin aparatinin strukturu, stat cedvali va smeta xarclori Mgvekkil tarafinden
mgayyen edilir.

Madda 18. Mgvakkil aparatimn iszilarinin hgquq ve vazifalari

18.1 Mgvekkilin aparatinin iszilarini Mgvekkil ise gutdrgr ve isden azad edir.

18.2. M@vakkilin aparatinin iszilarinin hgququlari, vazifelari vo masuliyyeti Azarbaycan
Respublikasinin  ©mak Macallasi, «Dulvlet qullugu haqgqginda» Azarbaycan
Respublikasinin ganunu ve Azarbaycan Respublikasinin digar qanunvericilik aktlari ile
mgayyan edilir.

Madda 19. Mgvakkilin faaliyyatinin maliyyalosdirilmasi

19.1 Mgvekkilin va onun aparatinin faaliyyeti Azerbaycan Respublikasinin Duvlat
Bgddcesi hesabina maliyyslagdirilir.



19.2 Mgvakkilin faaliyyatinin maliyyalasdiriimasi §zgn ayrilan illik vasait Gten maliyya
iline nisbaten azaldila bilmaz.

ZORURI GNVANLAR

INSAN HGQUQLARI GZR® MGYGKKIL (OMBUDSMAN) T9SISATI HAQQINDA
OLAVD MBLUMATI ASAIDAKI GNVANLARDAN ®LD® ED® BILBRSINIZ

Azarbaycan ganc Hgquqsgnaslar
Birliyi

Gnvan: D.9liyeva kgzasi 251
Telefon: 988808

E-mail: ylu@azeurotel.com

Vatandaslann @mak Hgquqlanm
Mgdafia Liqasi

Gnvan; S. Badalboayli k§zasi 41.
Telefon: 954459

E-mail: clrpl@azeurotel.com

Azarbaycan Demokratiyamn inkisah
Fondu

Gnvan: Xaqani k§zosi 33

Telefon: 938430

E-mail: adif@azeuro.net

Azarbaycan Milli EImlar
Akademiyasimn Insan Hgquqlan
Institutu

Gnvan: H.Cavid prospekti 31.
(Akademiya saharciyi)

Telefon: 302757

E-mail: ihr@azdata.net

ODOBIYYAT
1. Alvaro Xillg-Robles. Parlamentskiy Kontrolg za Administragiey
(Institut Ombudsmana). Izdatelgstvo «Ad Marginet»
Moskva 1997
2. Azarbaycanda Ombudsman tasisati. Azarbaycan Milli EImlar Akademiyasi
Insan hgqugqlari institutunun nagri

3. Na puti k reqionalgnomu upolnomozennomu po pravam zeloveka.
«Norma»2000 q.

4. Nagionalgme Ombudsmeni. Svod pravovix poloceniy. Varsava 1999
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DIGOR OMBUDSMAN TOSISATLARI V© OMBUDSMAN
TOSISATLARINA OXSAR QURUMLAR .............coooiiiiiinnn.

POSTSOVET ULKOLORIND® OMBUDSMAN
TOSISATININ FOALIYYSTI ILS BAGLI TOCRGBA.................

BEYNOLXALQ STATUSLU OMBUDSMAN..........c.cvvvnirininannn.

AZBRBAYCAN RESPUBLIKASINDA OMBUDSMAN
TOSISATININ PERSPEKTIVI......cucveeeniiieieniiiesenessencanans

OMBUDSMAN TOSISATINA DAIR DIGOR ULKSL®RIN
QANUNVERICILIK AKTLARINDAN NGMUNBL®R...............

AZBRBAYJAN RESPUBLIKASININ INSAN HGQUQLARI GZR9
MGVOKKILI (OMBUDSMAN) HAQQINDA AZBRBAYCAN
RESPUBLIKASINIIN KONSTITUSIYA QANUNU.....................
ZORURI GNVANLAR. .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeaaaaeaenans
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